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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.

Arbetsformedlingen genomfor upphandlingen Meritportfolj dnr Af
2010/307008. Av tilldelningsmeddelandet daterat 2011-03-30 framgar att
kontrakt aves att tecknas med andra leverantrer &n Humanus Utbildning

, ,,Syd AB (Humanus).

B ‘Humanus yrkar i férsta hand att upphandlingen ska goras om i sin helhet
p4 samtliga orter och i andra hand att rittelse ska ske pa sa sitt att anbuden
fran Academedia Eductus AB, Competens Utbildning AB, Lernia
Utbildning AB, Miroi i-learning AB och Personalstrategerna i Sverige AB

ska forkastas.

Till stéd for sin talan anfor Humanus huvudsakligen foljande.
Forfragningsunderlagets punkt 3.14 ir uppdelad i tre avsnitt dér avsnitt ett
och tre dr foremal for podngsittning. Under avsnitt tre skall bilaga ldamnas
som visar meritportféljens utformning. I dvriga avsnitt under punkten 3.14
skall och fér inga bilagor ldmnas. Upphandlaren skriver 2011-01-19 och
2011-01-20 under Fragor och svar i Tendsign att bilagor &r tilldtna och att
det var tillatet att limna bilagor om 32 000 tecken inte rickte till. Anbud
fran flera anbudsgivare innehéller bilagor med forklarandet bilder som
fortydligar och forstirker deras anbud vilket kan ha resulterat i att de har
getts hogre kvalitetspodng dn de som inte bifogat bilagor pa grund av att de
inte upptickt informationen i fragor och svar eller for att tiden var for
knapp for att producera sddant material eller pa grund av att de gjort den
korrekta bedomningen att bilder inte dr att betrakta som tecken. Nar
Arbetsformedlingen publicerar denna information under frigor och svar i
Tendsign har 29 dagar av anbudstiden forflutit och endast 17 dagar
aterstar. Arbetsformedlingens svar innebér en stor fordndring av
férutsittningarna. Denna stora fordndring som paverkar hela

utvirderingsprocessen och sitter férfragningsunderlaget ur spel i ett s& sent
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skede i upphandlingen borde istdllet ha medfért avbrytande av
upphandlingen och publicering av nytt forfragningsunderlag. Under punkt
6.4 i forfrAgningsunderlaget star det hur och nir fragor och svar publiceras.
Det star emellertid ingenting om att anbudsgivaren har skyldighet att
bevaka fragor och svar annat &n om de ej 4r registrerade i Tendsign. Det
ges heller ingen information om att det skulle kunna publiceras information
som kan avgora hela upphandlingen och som helt férdndrar informationen i
forfragningsunderlaget. Fragor och svar 4r till f6r att fortydliga och vara ett
stod for anbudsgivaren i anbudsprocessen men ska inte kunna sitta
innehallet i forfragningsunderlaget ur spel. Arbetsformedlingens svar under
Fragor och svar i Tendsign har foridndrat forutsittningarna for
anbudsgivarna pa ett oproportionerligt sitt som inte alla har uppfattat.
Dérigenom har anbudsgivarna behandlats olika. Tvéa leverant6rers anbud
har forkastats med motiveringen att de lamnat bilagor till anbudet under
forfragningsunderlagets punkt 3.4, 3.5, 3.6 respektive 3.7. Sa borde ocksa
ha skett med andra leverantorer som bifogat bilagor i stillet for eller som
komplement till text under punkt 3.14 avsnitt 1. Att som vissa leverantdrer
hénvisa direkt till bilder och bilagor som i vissa fall innehéller firre tecken
dn 32 000 men innehdller grafik och bilder motsvarar inte det svar som
getts att bilaga far anvindas om inte 32 000 tecken ricker. Bilder &r inte att
betrakta som tecken. Humanus pris dr hdgre 4n antagna leverantsrers men
eftersom antagna leverantérer med mycket kort varsel infor
avtalstecknande ska inkomma med vissa uppgifter, exempelvis CV for
kvalificerade och manga personalresurser samt avtal for lokaler kan det
infor avtalstecknande visa sig att antagna leverantdrer inte kommer i friga
for avtal vilket innebér att Humanus med hogre kvalitetspoing hade kunnat
tilldelas kontrakt i upphandlingen. Det star séledes klart att Humanus har
lidit eller &tminstone riskerat att lida skada till f61jd av

Arbetsférmedlingens agerande i strid med LOU.
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Arbetsformedlingen bestrider bifall till ansdkan och anfor bl.a. foljande.
Upphandlingsverktyget Tendsign har vissa tekniska begrédnsningar,
exempelvis rymmer ett filt endast 32 000 tecken. Ett tecken fran Word
ridknas ibland som tva tecken vilket innebér att det stér firre &n 32 000
tecken till buds. Nir det dterstod mer &n tva veckor av anbudstiden gjordes
beddmningen att det skulle gagna upphandlingen och alla anbudsgivare
utan att asidositta LOU pa ndgot sitt om anbudsgivarna gavs méjlighet att
eventuellt fortydliga eller utoka svaren, inte att nigra nya svar skulle
tillverkas. Det finns ingen grund i bolagets pastaende att det utgér ndgon
form av stérre forindring. Vidare #r det inte heller s att bilder kan ha gett
hogre kvalitetspodng. Bilder har inte gett nagra fordelar. Likvil som man
exempelvis visar en bild pa en murare som murar upp en mur och siger att
bilden kommer att publiceras i Meritportfoljen, lika bra gir det att enbart
skriva att man i Meritportf$ljen sitter in négra foton for att fortydliga
valideringsresultatet. Det framgér tydligt av forfrdgningsunderlaget att
Arbetsformedlingen kan komma att géra dndringar och tilldgg i
forfragningsunderlaget under anbudstiden och att &ndringar och tilligg

kommer att annonseras via Tendsign.

DOMSKAL

Tillimpliga bestdmmelser

1 kap. 9 § LOU har foljande lydelse. Upphandlande myndigheter skall
behandla leverantorer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande satt samt
genomfora upphandlingar pa ett 6ppet sitt. Vid upphandlingar skall vidare
principerna om msesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 2 kap. 8 § LOU framgér att med forfragningsunderlag aves sadant
underlag for anbud som en upphandiande myndighet tillhandahaller en
leverantor.

19 kap. 2 § LOU anges foljande. Vid kommunikation med elektroniska
medel skall dessa vara icke-diskriminerande, allmént tillgéingliga och
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mdojliga att anvdnda tillsammans med sddan maskin- och programvara som
i allménhet anvinds.

I 16 kap. 5 § LOU anges att om den upphandlande myndigheten har brutit
mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantsren lidit eller
kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen skall géras
om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Forvaltningsrdttens bedomning

Upphandlande myndigheter ska enligt 1 kap. 9 § LOU behandla
leverantorer pa ett likvdrdigt och icke diskriminerande sitt samt genomfora
upphandlingar pa ett Sppet och fSrutsebart sitt. Detta innebér att en
upphandlande myndighet inte far anta ett anbud som inte uppfyller kraven
enligt forfragningsunderlaget och inte heller géra prévningen mot andra
kriterier 4n de som funnits med i forfrdgningsunderlaget. Alla krav som
myndigheten uppstéller maste vara forenliga med de unionsrittsliga
principerna. Ett anbud som inte uppfyller samtliga skall-krav far inte antas,
eftersom detta skulle strida mot principen om likabehandling av

anbudsgivare, jfr. t.ex. mal C-243/89, kommissionen mot Danmark.

De skiftande forhallanden som férekommer i det ekonomiska livet medfor
att dven forfrdgningsunderlag som inte dr optimalt utformade far godtas
under forutséttning att de principer som bir upp LOU inte trids for nér, se
RA 2002 ref. 50. Begreppet forfragningsunderlag ska tolkas brett och
omfattar varje handling, bilaga eller modell som tillhandahélls leverantorer
i och for anbudsldmnandet. I LOU saknas detaljerade regler for hur ett
forfragningsunderlag ska vara utformat och hur det kan #ndras, fortydligas
och kompletteras. En upphandlande myndighet #r saledes inte forhindrad
att vidta vissa atgérder for att innan anbuden ges in klargéra eventuella
brister och otydligheter i forfragningsunderlaget under forutsittning att det
inte &r frAga om vésentliga fordndringar i forhallande till det ursprungliga

forfragningsunderlaget. For att den upphandlande myndigheten ska



FORVALTNINGSRATTEN DOM 7020-11
I STOCKHOLM
Allm&nna avdelningen

tillgodose bl.a. ppenhetsprincipen i LOU 4r det vid visentliga

forindringar normalt inte tillrickligt att hantera dessa fordindringar som

kompletteringar eller tilligg inom ramen f6r den pagaende upphandlingen.

I forfragningsunderlagets punkt 6.1 framgér bl.a. att anbud skall ldimnas pa
de villkor som framgar av forfragningsunderlaget, att anbudssvar skall
ldimnas i de hirfor avsedda svarsfilten i Tendsign och att en bilaga endast
kommer att beaktas om den efterfragas av Arbetsformedlingen eller om det

uttryckligen medges att bilaga far ldmnas for ett visst avsnitt.

I publik fraga i Tendsign har en leverantor fragat hur man gor om det visar
sig att tydlig och utforlig beskrivning inte ryms i avsedd teckenbegrinsad
ruta i Tendsign. Arbetsformedlingen har ddrvid svarat att eftersom det dr
manga olika moduler i den hér tjinsten sa kan upphandlaren forsté att det i
vissa fall kan bli svart att halla sig inom befintligt utrymme och att bilaga
dirfor 4r tillaten. Direfter har Arbetsférmedlingen i ett publikt
informationsmeddelande i det elektroniska upphandlingsverktyget
Tendsign fortydligat att det till avsnitt 3.14, Anbudsgivarens beskrivning

av efterfrigad tjdnst, far ldggas till bilagor om inte utrymmet récker.

Forvaltningsritten bedomer att de fordndringar av forfrigningsunderlaget
som tillk#innagavs genom Fréigor och svar i Tendsign nér det aterstod dver
14 dagar av anbudstiden inte i nimnvird grad kan ha paverkat vilja och
mojligheter for leverantérer att limna anbud i férevarande upphandling.
Informationen, som kan séigas utgora en del av forfragningsunderlaget,
ldmnades och var tillganglig i Tendsign vilket medfor att kraven pé
dppenhet uppritthallits. Férdndringarna r inte vésentliga och
Arbetsformedlingen behévde dirfor inte avbryta upphandlingen. De
leverantdrer som tilldelats kontrakt har limnat bilaga i anbudssvaren
rorande forfrigningsunderlagets punkt 3.14 vilket klart och tydligt var

tillatet enligt den publika informationen i Tendsign.
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Sammanfattningsvis anser inte forvaltningsritten att Arbetsférmedlingen
har brutit mot de grundléggande principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon
annan bestimmelse i lagen. Det saknas foljaktligen skl for ingripande

enligt 16 kap. 5 § LOU. Ansékan om 6verprévning ska darfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A LOU)

Magnus Ahammar

Rédman

Foredragande har varit Cecilia Ostergren.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller imnas till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in dll
fotvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for dverklagandet for offentligpart riknas
emellertid frén den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for dverklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nista
vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammatritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar
provningstillstind om det ar av vikt f6r
ledning av rittstillimpningen att
overklagandet provas, anledning
forekommer till andring i det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars
finns synnetliga skil att prova 6verklagandet.

Om provningstillstand inte meddelas star
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr dérfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
6verklagandet till kammarritten varfér man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med 6verklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummet,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dir klaganden kan
nis for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nigon person- eller adressuppgift
andras 4r det viktigt att anmdlan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift

3. om férvaltningsrittens namn,
malnummer samt dagen for beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd for
begiran om prévningstillstand,

5. den dndring av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fa till stind,

6. de bevis som klaganden vill beropa och
vad han/hon vill styrka med varje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgar av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om nigon person- eller adressuppgift
indras, ska Ni utan dr6jsmal anmala
indringen till kammarritten.

I mal om 6verprovning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjinster fir avtal slutas innan tiden fér
dverklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall far avtal slutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
mélet eller upphivt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
6verklagande av rittens avgorande far inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
6verklagar kan Ni vinda Er till
térvaltningsritten.

DV 3109/1A LOU



