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BAKGRUND OCH YRKANDEN

Kungliga Tekniska hégskolan (KTH) har genomfort en upphandling avse-
ende KTH Alumni Network File F-2009-0029.

Enligt tilldelningsbeslut daterat den 12 februari 2010 och avsént den
" 16 februari 2010 har KTH beslutat att teckna avtal med annan anbudsgiva-

B " re &in Mira Network AB.

Mira Network AB ans6ker om &verprovning och yrkar att férvaltningsrét-
ten vid sin slutliga prévning beslutar att Mira Network AB:s anbud &r det
mest fordelaktiga och att KTH ska ingé avtal med Mira Network AB. I
andra hand yrkas att férvaltningsritten beslutar att KTH ska gora en ny
utvérdering av 1dmnade anbud samt att forvaltningsrétten i tredje hand ska

besluta att upphandlingen ska goras om.

KTH bestrider bifall till anstkan.

Forvaltningsrétten har i beslut den 19 februari 2010 forordnat att upphand-

lingen tills vidare inte far avslutas.

UTVECKLANDE AV TALAN

Mira Network AB anftr bland annat f6ljande. KTH har inte utfort utvarde-
ringen enligt LOU utan tagit avgérande hinsyn till egenskaper som inte
framgér av forfragningsunderlaget och inte rekommenderat ett anbud till
ldgre pris som uppfyller stéllda krav. KTH bryter dérmed mot 1 kap. 9 §
LOU. I utvérderingen fastsldr KTH att Mira Network uppfyller stéllda krav
men att annan anbudsgivare dr “superior” inom tre omraden:

a) anvéndaren kan i hogre grad anpassa sin startsida
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b) administrationsgrénssnittet &r enklare att anvinda genom att vara sjélv-
férklarande och intuitivt

¢) fristdende alumniforeningar far en kopia av “communityn” som med-

lemsverktyg med 6kad anvéndbarhet och funktionalitet.

Dessa konkreta punkter &r nya krav som inte framgar av forfragningsun-
derlaget. De nya kraven har uppenbarligen testats hos IntraWorlds. Mira
Network AB har inte informerats om de specifika krav som KTH stallt vad
giller “usability” och som KTH ocksé menar &r avgorande vid val av leve-
rantdr. Diarmed har anbudsgivarna inte fatt samma forutséttningar. Mira
Network AB uppfyller dven de tillkommande kraven och skulle ha upplyst
KTH om det om kraven angivits in forfrigningsunderlaget, vid demonstra-
tionstillfillet eller om KTH begirt kompletterande information. Mira Net-
work AB &r medvetna om att KTH anser att “usability is crucial” och att
detta krav ingér i “functionality”. Usability &r ett vittomfattande begrepp.
For att en opartisk virdering ska kunna géras méste den innebord kdparen

lagger i begreppet tydliggoras i forfragningsunderlaget.

KTH anfor bland annat foljande. Av forfragningsunderlaget framgar att
anbuden kommer att virderas med utgéngspunkt frén fyra utvirderingskri-
terier varav de viktigaste 4r Functionality och Price, dér Functionality vér-
deras dubbelt jamfort med Price. Kriteriet Functionality &r till for att vérde-
ra hur systemet uppfyller kraven i punkt 1.2 och 1.3 1 forfrigningsunderla-
get. Av punkt 1.2 framgar att det &r anvindarvanligheten som 4r avgorande
samt att KTH som en del av utvirderingen vill testa systemet for att se hur
systemet fungerar och hur det passar in i organisationen. En del av Func-
tionality ar anvindarvinligheten och det ligger i sakens natur att anvéndar-
vinlighet bedéms av en tillténkt anvéndare med h#nsyn till dennes behov.
Av upphandlingsprotokollet framgér att det som skiljer anbuden &t &r att
anvindarvinligheten for KTH #r visentligt hogre hos IntraWorld &n hos

Mira. Det &r saledes inte ndgra nya utvérderingskriterier som inforts utan
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utgor en del av det i forfragningsunderlaget angivna utvarderingskriteriet
Functionality. KTH &r medvetet om att Miras system kan anpassas precis

som IntraWorlds. KTH har tagit med detta i bed6mningen av anvéndarvén-

ligheten och da bedémt IntraWorlds system som mer anvéndarvinligt.
DOMSKAL
Tillampliga bestdmmelser

1 kap. 9 § LOU har foljande lydelse. Upphandlande myndigheter ska
behandla leverantérer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt
samt genomfora upphandlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar
ska vidare principerna om émsesidigt erkdnnande och proportionalitet
iakttas.

16 kap. 2 § forsta stycket LOU har foljande lydelse. Om den upphandlande
myndigheten har brutit mot de grundldggande principernai 1 kap. 9 § eller
nagon annan bestdmmelse i denna lag och detta har medfort att leveranto-
ren lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphandling-
en skall g6ras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

Utredningen i malet

Av forfragningsunderlaget Invitation to tender for KTH Alumni Network

framgér bland annat foljande.

1.2. Technical Requirements

Usability is crucial. The responsiveness of the interface and quick loading
of images are very important to us. As a part of the evaluation process, we
would like to test the system in order to see how it works and how it will

fit in to our organization.

4.2. Evaluation of the Tender ‘
KTH will accept that tender which fulfils the requirement of this invitation
to tender and is the most economically favourable with respect to the terms

and conditions in this Invitation, taking to consideration the conditions for
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evolution of the tender. “The most economically favourable” means that

the price is but one among a number of factors which will be considered.

The tender will be evaluated by the following criteria:
- Functionality

- Price

- Development strategy/potential

- Implementation plan

The two most important criteria during evaluation of the tenders are func-

tionality and price. However, functionality is valued twice as high as price.

Av Procurement report - KTH Alumni Network framgér bland annat fol-

jande.

The main difference between the two systems, IntraWorlds and Mira Net-
work, is the systems usability, which is a crucial system requirement as
stated in section 1.2. of “Invitation to tender for KTH Alumni Network™.
Even though both offer adequate usability, we consider IntraWorlds to be
the superior system in this regard. This conclusion is based on carefully
testing the two systems and talking to selected references provided respec-
tively. From the alumns point of view, IntraWorlds” system is more user
friendly since the alumnus to a large extent can personalize his/her start
page according to personal preferences. Furthermore, the administrator tool
in IntraWorlds” system is easier to use, self explanatory and very intuitive.
Furthermore, independent alumni associations will have a “complete copy”
of the community as their member tool, giving them a more usable and

functional solution than they would with Mira Network s system.
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Forvaltningsrdttens bedomning

Mira Network AB har anfort att begreppet “usability”, anvindarvinlighet,
som anges i forfrigningsunderlaget inte uppfyller kraven pa transparens
och férutsebarhet i LOU eftersom det inte framgér hur det kommer att ut-
vérderas eller bedémas samt att KTH vid utviirderingen av anbuden be-

domt anvéndarvinligheten utifrin nya krav som inte framstllts tidigare.

Regeringsritten uttalade i RA 2002 ref. 50 bl.a. foljande. De skiftande for-
héllanden som férekommer i det ekonomiska livet gor att dven forfrag-
ningsunderlag och utvérderingsmodeller som inte 4r optimalt utformade far
godtas under forutsdttning att de principer som bér upp lagen om offentlig

upphandling och gemenskapsritten inte trids for nér.

EG-domstolen uttalade bl.a. fsljande i Siac (C-19/00 ) *Tilldelningskriteri-
erna ska vara formulerade, i kontraktshandlingarna eller i meddelande om
upphandling, pé ett sddant sitt att alla rimligt informerade och normalt

omsorgsfulla anbudsgivare kan tolka kriterierna p4 samma stt.”

Det stélls séledes relativt hoga krav pa bade forfragningsunderlag och ut-
vérderingsmodeller for att de inte ska komma i konflikt med principerna i

1 kap. 9 § LOU.

I nu aktuell upphandling noteras att kriteriet "Functionality” ar viktat dub-
belt s4 hogt som priset vid utvirderingen. Det 4r saledes ett av de centrala
kriterierna for tilldelning av kontrakt. I forfragningsunderlaget anges att

“usability”, anvindarvinlighet, 4r en del av kriteriet “Functionality”.

Av den aktuella delen av kriteriet framgar endast att anvindarvinligheten
dr avgoérande. Det framgar dock inte hur denna kommer att bedémas eller

vilka delar av anvéndarvénligheten som kommer att tillmétas betydelse.
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KTH har anfort att det ligger i sakens natur att anvéindarvéinligheten be-
doms av en tilltinkt anvéindare med hinsyn till dennes behov samt att nig-
ra nya utvirderingskriterier inte inforts utan att de utgjort en del av det i
forfragningsunderlaget angivna utvérderingskriteriet "Functionality”. Av
utvirderingsprotokollet kan emellertid utldsas att anvéndarvénligheten i
utviirderingen bedémts pé dtminstone tre olika grunder. Dessa framgér
overhuvudtaget inte av forfrigningsunderlaget. Mot denna bakgrund finner
forvaltningsritten att det i kriteriet *functionality” finns inbyggt en sddan
oftrutsebarhet och ett utrymme for subjektiva beddmningar som inte kan
accepteras i ett utvirderingskriterium som i sig sjélvt kan vara avgrande

for utgéngen i upphandlingen.

Forfragningsunderlaget och det sétt som KTH genomfért utvérderingen pa

strider siledes mot kraven pé férutsebarhet och transparens.

Forvaltningsritten konstaterar att det vid ett ingripande enligt LOU endast
ar mojligt att forordna att upphandlingen ska goras om eller att den ska

rittas pa visst sitt. Det avilar forvaltningsrétten att besluta vilken form av
ingripande som &r lampligt for det fall det kan konstateras att en upphand-
ling genomforts i strid mot LOU. Forvaltningsrétten &r hér inte bunden av

stkandens yrkanden eller den ordning de uppstillts i (jfr RA 2005 ref 47).

Forvaltningsriitten har konstaterat att det foreligger allvarliga brister i for-
frigningsunderlaget och utvérderingen. Upphandlingen har sledes genom-
forts 1 strid mot LOU och Mira Network AB kan komma att lida skada pa
grund av detta. Didrmed foreligger forutséttningar for ingripande enligt
LOU. Det kan konstateras att felen ligger inbyggda i forfrdgningsunderla-
get och dérfor méste anses ha paverkat upphandlingens konkurrensuppsd-
kande fas. Darmed saknas forutséttningar att vélja en mindre ingripande

atgird och upphandlingen ska saledes goras om.
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Vid denna utgang saknas anledning att préva de §vriga anmérkningar som

Mira Network AB riktar mot upphandlingen.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1A)

f

/.
R/
Inger Sodetholmii~

Chefsradman

Foredragande har varit Johanna Gustafson.
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DV 3109/1A * 2007-08 * Producerat av Domstol:

SVERIGES

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga fotvaltningsrittens be-
shat ska sktiva till Kammarritten i Stockholm.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
till forvaltningsritten.

Ovetklagandet ska ha kommit in till f&rvaltn
ingsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Tiden for 6vet-
klagandet fér offentligpart riknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen {6t 6verklagandet infaller pd
16rdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyarsafton ticker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett verklagande ska kunna tas upp 1
kammarritten fordras att provningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar provningstill-
stand om det ir av vikt for ledning av rattstil-
limpningen att Sverklagandet provas, anled-
ning férekommer till andring 1 det shut vartill
forvaltningsratten kommit eller det annars
finns synnerliga skal att prova 6verklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stér £61-
valtningsrattens beslut fast. Det ar darfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgar av Gverkla-
gandet till kammarratten varfor man anser att
provaingstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dér kla-
ganden kan nés f6r delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts 1 mé-
let. Om nagon person- eller adressuppgift
Andras 4r det viktigt att anmilan snarast
gors till kammarratten,

2. det beslut som &verklagas med uppgift om
forvaltningsrittens namn, malnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till st6d f6r
begiran om provningstillstind,

4. den indrng av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill beropa och
vad han/hon vill styrka med varje sarskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undettecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till f6rvaltningsrat-
ten framgir av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt 1 original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
numimer.

www.dormnstol.se






