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BAKGRUND
Falu kommun genomfor en upphandling av installation av trygghetslarm
pé Herrhagsgarden (Upphandlingen). I beslut den 12 april 2010 antogs
*“Midroc Elektro AB (Midroc) som leverantor for uppdraget. Som skél for
beslutet anfordes att Midrocs bud uppfyllde alla stillda krav och utgjorde
det ekonomiskt mest fordelaktiga budet. Sedan Care Tech AB (Care Tech)
begirt Gverprovning av upphandlingen har forvaltningsritten i beslut den
23 april 2010 bestdmt att Upphandlingen tills vidare inte far avslutas i av-

vaktan pé ett slutligt avgérande i malet eller annat forordnande frén rétten.

YRKANDE M.M.

Care Tech begir 6verprovning av Upphandlingen och yrkar att denna ska
goras om eller att den far avslutas forst sedan rittelse har gjorts. Care Tech
anfor 1 huvudsak foljande till stod for talan. Falu kommun har inte behand-
lat anbudsgivarna likvéardigt. I enlighet med 4 kap. 4 § LOU ska forfrag-
ningsunderlaget tillimpas i bedomningen. Dessa kriterier #r formulerade
som skall-krav, vilka &r minimikrav for att uppfylla Falu kommuns an-
budsforfragan. Vid upphandlingens forfragningsunderlag “Teknisk be-
skrivning” daterad den 12 september 2009 har kommunens funktionskrav
inte tillgodosetts.

1. Téackningsomradet &r inte uppfyllt enligt forfragan.

2. Radiolarm fungerar inte nér rumsenheten #r utslagen.

3. Uppgift om larmtyp saknas, vilket efterfragas i férfragningsunder-
laget.

4. Larmgivaren uppfyller inte [P67, utan snarare IP64.

5. Rumspanelen ska visa minst 32 tecken samtidigt, vilket inte upp-
fylls.

6. I prislistan har vidare angivits en larmknapp for halsband och en for
armband. Séledes dr det inte majligt for kunden att byta till arm-
band, halsband eller clips.

7. Batteriet kan endast bytas av tillverkaren, medan det i forfragan dr

ett skall-krav att detta ska kunna bytas av personal.
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I produktbladet som bifogats fran Falu kommun &r det inte artikelnumret
pa trygghetssédndare som &r angivet i 4-prislista i anbud. Produkten uppfyl-
ler enligt produktbladet inte efterfragade krav att byta tillbehor mellan
halsband, clips och easypress. Produktbladet for handledsséndaren MCT-
211 var inte med i det anbud som lamnades in till Falu kommun. Detta har

kommit in efter utvirderingen.

Falu kommun bestrider bifall till Care Techs yrkanden och anf6r 1 huvud-
sak foljande. Inkomna anbud har system och produkter som vl klarar
kommunens krav. Att man gor det pa olika sitt 4r €j relevant i sak. Falu
kommun har i sitt beslut helt foljt vad som skrivits i forfrdgningsunderla-
get.

1. Anbudsgivaren offererar en funktion som innebér att det tradlosa
radiolarmet gar direkt till adresserade radiomottagare i fastigheten
och har en tickningsgrad som mer &n vil uppfyller kommunens
krav.

2. Anbudsgivaren anfor vidare att radiolarmen gér ut och visas, dven
om rumsapparat skulle vara felande

3. Tanbudet medskickat produktblad finns specificerat bland annat
exempel pa larmtyper som offererat system klarar. Ddrmed uppfyl-
ler produkten kravet pa angivande av larmtyper.

4. Anbudsgivaren har anfort att larmknappen foljer IP67-normen.

5. Anbudsgivaren har anfort att produkten kan visa upp till 40 tecken i
rumsapparat och 40+40 tecken i korridordisplay. I forfrdgningsun-
derlaget stér att minidisplayer skall ha alfanumerisk display for
2x16 tecken for presentation av bland annat olika larmtyper. Det
stdr ingenstans att 32 tecken ska visas samtidigt.

6. Av produktbladet framgér att radiolarmknappen kan anvindas med
armband, halsband eller clips. Produkten uppfyller ddrmed upp-
stdllda krav. Av forfragningsunderlaget framgar inte att det skulle

vara ett krav att kunna byta tillbehor.
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7. Anbudsgivaren intygar att batteriet kan bytas av personal. Produk-
ten har beteckning MCT-211. Den finns frén tillverkaren beskriven
i tva olika produktblad. Kommunen har bifogat det andra produkt-
bladet och avvisar pastdendet om att larmtyp inte angivits i anbu-
det. Det fanns enligt anbudsinbjudan inte négot krav pa redovisning
av produktblad.
Anbudsgivaren ska med underskrivet anbud intyga och garantera att offe-

rerade system och produkter uppfyller stéllda krav.

TILLAMPLIGA BESTAMMELSER M.M.

Av 1kap. 9 § LOU framgar att upphandlande myndigheter skall behandla
leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra
upphandlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar skall vidare principerna

om omsesidigt erkinnande och proportionalitet iakttas.

Av 16 kap. 2 § samma lag foljer att om den upphandlande myndigheten har
brutit mot de grundldggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan
bestimmelse i denna lag och detta har medf6rt att leverantéren lidit eller
kan komma att lida skada, skall rdtten besluta att upphandlingen skall goras

om eller att den far avslutas forst sedan rittelse gjorts.

S.k. orena anbud ska alltid forkastas, &ven om bristerna skulle hinfora sig
till administrativa forhallanden eller vara av rent formell karaktir (EG-

domstolens dom i mél C-243/89 [Stora Bdlt-mdlet]).
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SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Forvaltningsrétten konstaterar inledningsvis att domstolen endast kan pré-
va om nagon av de omsténdigheter som Care Tech har aberopat till stéd for
sin talan utgdr skil att besluta om &tgérder enligt LOU. Care Tech har dar-
vid gjort géllande att anbudet fran Midroc inte uppfyller vissa s.k. skall-
krav i forfragningsunderlaget och att Falu kommun, genom att &nd4 utvér-

dera anbudet, genomf6rt upphandlingen i strid mot LOU.

1. Tickningsomrddet dr inte uppfyllt enligt forfragan
Av Falu kommuns forfragningsunderlag 64.CBJ framgér att bérbara larm-
knappar och telefoner ska ha full taickning inom hela byggnaden samt i
omedelbar nérhet till boendet, t.ex. kéllare, balkonger, uteplatser och lik-
nande. Care Tech har gjort géllande att Midrocs utrustning inte uppfyller
detta krav och hénvisat till en teknisk specifikation f6r ”System VidiFlex
som Care Tech hamtat pa Flexibeltelesystems hemsida den 22 april 2010. I
dokumentet ségs att rumsapparaten kan fas med inbyggd tr&dlés radio-
larmmottagare. Detta mojliggor att kallelse frn patient kan goras fran hela

rummet — dven toaletten — med tr&dlos sdndare av typ armband eller hals-
band.

Forvaltningsrétten konstaterar att den bevisning som Care Tech har ldmnat
in inte utgdrs av dokument som Midroc sjilva har dberopat. Det gér sale-
des inte dra ndgon direkt slutsats att dokumentet ar relevant for den utrust-
ning som omfattas av Midrocs anbud. Férvaltningsritten noterar vidare att
skrivningarna i dokumentet inte utesluter en tackning som omfattar hela

fastigheten samt uteplatser.

Midroc har vidare uppgett att anbudet 1dmnats med beaktande av kraven —
pé bl.a. tickningsomrade — i forfragningsunderlagets tekniska beskrivning.
Falu kommun har till forvaltningsrétten gett in ett meddelande som skrivits

av leverantéren den 17 maj 2010 dér det fortydligas att de garanterar tick-
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ning inom hela fastigheten samt pa uteplatser dér de boende kan uppehalla

sig.

Mot bakgrund av ovanstdende bedémer forvaltningsrétten att Care Tech
inte formatt visa att Midrocs anbud #r oforenligt med skall-kraven pé téck-

ningsomrade 1 forfragningsunderlaget.

2. Radiolarm fungerar inte nir rumsenheten dr utslagen
Av Falu kommuns forfragningsunderlag 64.CBJ framgar att radiolarm ska
kunna ge larm dven om den aktuella rumsapparaten har fallit ifrén. Care
Tech har citerat samma avsnitt i Flexibeltelesystem:s tekniska specifikation
pé hemsidan som ovan, och gjort géllande att detta innebér att radiolarm

inte fungerar nir rumsenheten &r utslagen.

Som forvaltningsritten konstaterat ovan r bevisvirdet av den aberopade
tekniska specifikationen lagt. Vidare har Care Tech inte nérmare utvecklat
hur de — utifrén uppgifter i specifikationen — drar slutsatsen att radiolarm

inte ger larm om aktuell rumsapparat fallit ifrén.

I likhet med vad som giller larmets tdckningsomrade, konstaterar forvalt-

ningsritten att Midrocs anbud uppges ha lamnats med beaktande av kraven

i den tekniska beskrivningen i forfragningsunderlaget. I det meddelande

som leveranttren lamnat den 17 maj 2010 sigs att om displayenheten gér

sonder, s visas larmen i handenheterna och om handenheterna gar sénder, (e

visas larmet i displaysystemet (dubbel s@kerhet). -

Mot bakgrund av ovanstdende bedomer forvaltningsrétten att Care Tech
inte formatt visa att Midrocs anbud &r oforenligt med skall-kraven pé téck-

ningsomrade i forfragningsunderlaget.
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3. Larmtyp saknas
Av Falu kommuns forfragningsunderlag 64.CBJ framgér att barbara larm-
givare vid larm ska avge information om larmtyp, dvs. vilken typ av larm
som avges. Care Tech har gjort géllande att information om larmtyp saknas
och hénvisat till vad som ségs i den tekniska specifikation som Midroc
bifogat till anbudet: Vi kan leverera traédlosa larm med exakt position och

identitet” (punkt 18).

Forvaltningsratten konstaterar i likhet med slutsatserna ovan, att Midroc 1
anbudet uppgett att detta l&imnats med beaktande av bl.a. kraven i den tek-
niska beskrivningen. Forvaltningsritten bedémer inte att skrivningarna i
den tekniska specifikation som Midroc bifogat anbudet motséger att 4ven
typ av larm kan anges i offererade produkter. Vidare framgér av ett doku-
ment bendmnt “Klarstéllande fragor efter kontraktsmote” att de offererade
systemet jobbar med unika koder eller klartext i varje radiolarmknapp samt

att larmtyp anges i klartext, omrade anges per avdelning.

Sammanfattningsvis beddmer forvaltningsrétten att Care Tech inte formétt
visa att Midrocs anbud &r oftrenligt med forfragningsunderlaget i detta

avseende.

4. Larmgivaren dr inte vattentit enligt IP67
Av Falu kommuns fdr:frégningsunderlag 64.CBJ framgér att béarbar larmgi-
vare ska vara vattentét enligt IP67. Care Tech har gjort géllande att den av
Midroc offererade produkten inte uppfyller normen i IP67, utan snarare
IP64. Care Tech har dérvid hénvisat till information fran Flexibel TeleSy-
stems hemsida den 22 april 2010 om radiohandleds- och halsbandssiindare,

dér det ségs att sdndarna &r stotsdkra samt damm- och striltéta.

Férvaltningsritten anser, i likhet med vad som géller den tekniska specifi-

kation som hédmtats fran hemsidan, att aktuell produktinformation har ett
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begrinsat bevisvirde dé det inte kommit fram att det &r exakt dessa pro-
dukter som avsetts i anbudet. I likhet med vad som géller ovanstdende in-
vandningar, noterar forvaltningsritten aterigen att anbudet har ldmnats med

beaktande av de tekniska specifikationerna i forfragningsunderlaget.

Vidare konstaterar forvaltningsritten att leverantoren i skrivelsen den 17
maj 2010 dven fortydligat att offererat radiolarmsystem har testats enligt

normen i IP67.

Mot bakgrund av ovanstaende beddmer forvaltningsrétten att Care Tech
inte férmatt visa att Midrocs anbud dr of6renligt med forfradgningsunderla-

get i detta avseende.

5. Rumspanelen kan inte visa 32 tecken samtidigt
Av Falu kommuns forfragningsunderlag TBB.41 framgér att ramsappara-
ten ska ha alfanumerisk display for 2x16 tecken for presentation av bland
annat olika larmtyper. Care Tech har hénvisat till Flexibel Telesystems
tekniska specifikation pa hemsidan, vilken anger att “rullande text ger
meddelande pa upp till 16 tecken, med visning i fyra block”. Care Tech har

gjort géllande att rumspanelen ddrmed inte kan visa 32 tecken samtidigt.

Forvaltningsrétten noterar som ovan, att bevisvérdet av specifikationen pa

hemsidan &r lagt samt att anbudet anges ha ldmnats med beaktande av den

tekniska specifikationen i férfragningsunderlaget. Vidare konstaterar f6r- (o
valtningsrétten att det i den tekniska specifikation som bifogats anbudet

ségs "Totalt fri programmering av de larmtexter ni dnskar. Upp till 40

tecken”

Forvaltningsratten konstaterar att Falu kommuns f6rfrigningsunderlag inte
innehéller nagot krav pé att rumsapparaten ska kunna visa 32 tecken sam-

tidigt. Med hénsyn hértill samt till ovanstdende uppgifter om offererad dis-
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play, anser forvaltningsritten inte att Care Tech formatt visa att offererad

display saknar efterfragad funktion.

6. Det dr inte mojligt for kunden att byta till armband, halsband el-
ler clips
Av Falu kommuns f6rfragningsunderlag TBB.46 framgar att radiolarm-
knapp ska vara utford for att kunna sitta pa armen, hiinga i halsband, sitta
med clips etc. Care Tech har gjort géllande att det i prislistan for tillbehor
ar angivet en larmknapp for halsband och en fér armband. Séledes #r det
inte mdjligt for kunden att byta till armband, halsband eller clips.

Forvaltningsrétten konstaterar att Falu kommuns forfrégningsunderlag inte
innehéller ndgot krav pi att tillbehor till en och samma radiolarmknapp ska
kunna bytas pa si sétt att larmknappen ska kunna béras pd arm, i clips eller

runt halsen. Vad som krévs &r att larm ska kunna béras pé olika sitt.

Som Care Tech gjort gillande, har Midroc i anbudet hinvisat till en a-
prislista dér det tagits upp tillbehor i form av larm som héinger runt halsen
respektive sitter pa armen. Samtidigt har Midroc — vilket forvaltningsritten
konstaterar ovan — uppgett att anbudet &r avgivet med beaktande av skall-
kraven i forfrigningsunderlaget. Det har ocks& kommit fram i utredningen
att den larmknapp som kan séttas p4 halsband dven kan fistas med clips.
Det férhallandet att detta inte framgar direkt av bendgmningen p4 larm-
knappen i 4-prislistan kan inte medfora att Midroc ska anses ha limnat ett

anbud som &r of6renligt med skall-kraven i detta avseende.

Leveranttren Flexibel Telesystem AB har i skrivelsen den 17 maj 2010
anfort att man kommer att leverera ett radiolarmsystem med handledssén-

dare, halsbandssdndare och sédndare med clips.
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Forvaltningsritten bedémer séledes att Care Tech inte heller f6rmatt visa
att offererade larmknappar saknar efterfragade funktioner i friga om fést-

anordningar.

7. Batteri kan endast bytas av tillverkaren
Av Falu kommuns forfrigningsunderlag TBB.46 framgar att personal ska
kunna byta batteri i radiolarmknappen med bibehallen vattentéthet efter
bytet. Care Tech har gjort géllande att den aktuella produkten inte uppfyl-
ler detta krav. Care Tech har dérvid hanvisat till ett produktblad som Falu

kommun gett in.

Falu kommun har betonat att det finns olika produktblad och att h&nvisning
har skett till fel produktblad samt bifogat produktblad dér det framgér att

batteribyte kan ske av personal. Falu kommun har #ven hanvisat till uppgift
fran leverantoren i e-postmeddelande den 18 maj 2010 att batteri kan bytas

av personal.

Forvaltningsrétten konstaterar aterigen att Midrocs anbud uppges ha lam-
nats med beaktande av skall-krav i den tekniska beskrivningen i forfrag-
ningsunderlaget samt att kompletterande upplysningar fran leverantdren
bekriftar att offerten omfattar produkter som uppfyller aktuellt skall-krav.
Vid sédant forhéllande anser forvaltningsritten inte att Care Tech formétt

visa att offererade produkter saknar efterfragade funktioner.

Sammanfattning

Forvaltningsritten anser inte att det dr visat att det av Midroc offererade
systemet avviker fran Falu kommuns forfrégningsunderlag enligt ovan.
Inte heller vad Care Tech i 6vrigt anfort rérande omstédndigheterna kring
den aktuella upphandlingen utgor enligt forvaltningsrétten grund for ett
ingripande enligt LOU. Begéran om 6verprovning av Falu kommuns upp-

handling ska dérfor avslas.
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Hur man dverklagar, se bilaga (Dv 3109/1¢).

Forvaltningsrétten noterar upplysningsvis att en ansékan om 6verprévning
—vid eventuellt 6verklagande — inte far provas efter det att det tecknats
kontrakt. Den far dock provas till dess tio dagar gatt fran det att forvalt-

ningsréttens interimistiska beslut upphérde att gilla.

“ecilia Nermark Torgils
rddman






DV 3109/1C * 2007-08 * Producerat av Domsto’

SVERIGES IJOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill verklaga forvaltningsrittens be-
slut ska skriva till Kammarratten i Sundsvall
Skrivelsen ska dock skickas eller lamnas
till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till f6rvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dagda
klaganden fick del av beslutet. Tiden for &ver-
Klagandet £61 offentigpart tiknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for &verklagandet infaller pa
16tdag, sondag eller helgdag, midsommarafton,
julafton elles nyrsafton racker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett verklagande ska kunna tas upp 1
kammarratten fordras att prévningsﬁllstind
meddelas. Kammarritten limnar provaingstill-
stand om det r av vikt {51 ledning av rattstil-
limpningen att Sverklagandet prGvas, anled-
ning forekommer till 4ndring 1 det slut vartll
forvalningsritten kommit eller det annars finns
synnetliga skal att prova Overklagandet.

Om provningstillstind inte meddelas stir f61-
valtningstittens beslut fast. Det at darfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgar av overkla-
gandet till kammarratten varfor man anser att
provningstillstind bor meddelas.

skrivelsen med Gverklagande ska innehalla

{. den klagandes namn, personnumimner, yike,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer tll arbets-
platsen och eventuell annan plats dér kla-
ganden kan nas for delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigate uppgetts i ma-
let. Om nigon person- eller adressuppgift
dndras ar det viktigt att anmalan snarast
gots till kammartatten,

2. det beslut som &verklagas med uppgift om
forvaltningstittens namn, mailnummer
samt dagen f6r beshatet,

3. de skal som klaganden anger till stod for
begiran om provningstillstind,

4. den andting av forvaltningsrattens beslat
som klaganden vill fa till stind,

5. de bevis som klaganden vill zberopa och
vad han/hon vill styrka med vaije sarskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till f6rvaltningsrat-
ten framghr av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmalkt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
numimer.

www.domstol.se






