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BAKGRUND OCH YRKANDEN M.M.
Linstrafiken i Jaimtland AB (l#nstrafiken) genomfor en upphandling av
samhillsbetalda persontransporter i Jamtlands lan. Sista dagen for att inge

anbudsansokan r den 10 september 2012.

Taxiservice Sverige AB (bolaget) yrkar att forvaltningsrétten i forsta hand
ska besluta att upphandlingen ska réttas och i andra hand att upphandlingen

ska goras om.
Linstrafiken anser att ansdkan om dverprovning ska avslas.

UTVECKLAN AV TALAN

Bolaget anfor i huvudsak foljande till stod for sin for begéran om &ver-
provning. Lénstrafikens upphandlingsunderlag oméjliggér pa grund av sin
utformning for bolaget att inge ett foretagsekonomiskt vilgrundat anbud.
De krav som stills 4r mer ingripande och belastande f6r leverantdrerna én
vad som behovs for att syftet med upphandlingen ska uppnas. I upphand-
lingsunderlagets avtalsvillkor stadgas bl.a. foljande:

4.21.10 Avstingning

Pa begdran av Bestdllaren mdste forare som allvarligt brustit eller dter-
kommande brister i sina dligganden avstingas fran vidare uppdrag.
Ohederlighet i den ekonomiska redovisningen gentemot kund eller Bestdil-
lare medfor omedelbar avstingning fran vidare uppdrag.

4.22 Etik och samarbete

Bestdllare och transportor har intentionen att uppdragen skéts med val
fungerande samarbete mellan BC, skola, vardinrdttningar, administration
och ovriga instanser som dr berérda av verksamheten.

Om transportoren enligt BC’s uppfattning brister i etik och affdrsmdssig-
het, eller om transportoren brister i etik och afféirsmdssighet gentemot sko-

lan, har Bestcllaren rdtt att hiva avtalet, utan att avtalsbrott behiver dbe-




Sida 3

FORVALTNINGSRATTEN DOM 2696-12 E
1 HARNOSAND

ropas. Relationen ska fungera som i elt gott affdrsmdssigt
kund/transportirsforhallande.

Bolaget har genom transportdrsavtal knutit ett antal transportorer till sig,
for vilkas rikning bolaget har &mnat inge ett anbud. Sasom anbudsunderla-
get ser ut &r bolaget dock forhindrat att gora detta. Genom att utforma upp-
handlingsunderlaget pé detta sitt anser bolaget att lanstrafiken bryter mot
tva av de grundliggande principerna fr upphandling, némligen principer-
na om transparens och proportionalitet. I bigge ndmnda avtalspunkter ra-
der inte bara oklarhet kring tolkningsforetrédet, dvs. vilken parts ord det &r
som ska gilla. Det 4r dven oklart vilken niva “bevisningen” maste nd upp
till for att det ska finnas fog for en avstingning av forare enligt 4.21.10 och
det finns dven utrymme fr en totalt oacceptabel skénsmissighet nér det
giller punkten 4.22. Aven den punkten 4r avfattad s att tolkningen sker
helt efter bestéllarens skon, utan att ndgon avtalad méjlighet till dialog
mellan parterna finns. Det finns inte heller ndrmare beskrivet i underlaget
vad ett ”gott affirsmissigt kund-transportdrforhéllande” ska vara. Mot
bakgrund av detta frigar sig bolaget hur det ska vara méjligt for bolaget
och dess transportérer ait beddma vad som menas och agera sa att avtalet
inte hivs med hanvisning till att det forevarit etiska eller affirsméssiga
brister. Det forefaller dven omotiverat hart, oproportionerligt, att hivning
ska vara enda atgird. Normalt inleds eventuella klagomal med ett reglerat
antal skriftliga varningar med méjlighet till réttelse innan hévning fér goras
gillande. Om bolaget skulle hamna i situationen att ndgon av deras under-
leverantérer skulle bega ndgon forsummelse eller pa annat sitt gdra sig
skyldig till kontraktsbrott skulle bolaget riskera att minsta hela avtalet, vil-
ket i praktiken skulle innebéra en kollektiv bestraffning av ovriga underle-
verantorer. I ett sddant scenario skulle bolaget slutligen med all sdkerhet

snabbt forsittas pa obesténd.
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Liinstrafiken anfor i huvudsak foljande till stdd for sin instéllning. Under
upphandlingen har stéllts frégor kring punkterna 4.21.10 och 4.22. Lénstra-
fiken har limnat foljande svar:

- Bestdllaren ska enligt 4.21.10.ha en mijlighet att begdra att forare
som brustit eller dterkommande brister i sina dligganden avstdngs
frén vidare uppdrag. Sjalvfallet fors en dialog ddr avtalspart far
komma till tals innan bestdllaren begir att forare avstdngs frén vi-
dare uppdrag.

- Betrdffande 4.22 har BC respektive skola en central roll och insyn i
det dagliga arbetet med transporter. BC eller skolan har inte rdtt
att hdva avtalet, daremot ligger ldmnat underlag ddrifran till grund
for ett beslut av Bestdllaren, vilket dr den som kan besluta om hdiv-
ning. Sjdlvfallet fors dven i detta fall en dialog ddr aktuell avtals-
part far komma till tals innan bestdillaren fattar ett beslut om hdv-
ning av avtal.

Genom svaren pa frigorna har forfragningsunderlagets forutsittningar for-
tydligats pa det viset att transportoren alltid ska ges mojlighet att yttra sig
innan avsténgning eller hivning sker. Enligt fast réttspraxis har en upp-
handlande myndighet stor frihet att bestdimma villkoren for upphandlingen
och de kontraktskrav som ska gilla sé linge de grundldggande principerna
i LOU inte trads fornér. Det &r i och for sig riktigt att de krav som stélls ska
vara rimliga i forhallande till féremalet for upphandlingen och att mer in-
gripande atgirder 4n nodvandigt inte fir stéllas. Linstrafiken gor géllande
att de avtalsforutsittningar som uppstillts i aktuella punkter, inklusive for-
tydligandena i frigor/svar dr rimliga. Den aktuella upphandlingen omfattar
bl.a. skolskjuts, firdtjinst och sjukresor. Det innebir att transportoren och
dennes chaufforer dagligen kommer i kontakt med utsatta grupper i sam-
hallet sdsom barn, ungdomar, personer med funktionsnedséttningar, dldre
personer med t.ex. demens eller liknande. Det stélls ddrfor hga krav pé
transportoren och dennes chauffdrer. Det kan inte godtas att en chauffor

allvarligt brister i sina ataganden. Ej heller kan oredlighet gentemot kund
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eller linstrafiken godtas. Kravet pa avstdngning i 4.21.10 &r ddrfor rimligt.
Bestimmelsen om hdvning syftar pa brister i etik och affdrsméssighet
gentemot skola, landsting, kommuner eller annan part sdsom ldnstrafiken.
Bestillaren vill sikerstilla att de ekonomiska punkterna i avtalet foljs och
att betalning enbart sker for utforda tjénster. Det stélls som sagt hoga krav
pa etik vad giller transportdrens upptridande och bemétande av barn, ung-
domar, dldre personer och funktionshindrade. Verksamheten bekostas av
offentliga medel dir transportdren &r den yttersta garanten och kontrollan-
ten i en affiirsrelation som bygger pa fortroende. Enligt lanstrafiken dr det
fullt rimligt att havning t.ex. far ske om det uppkommer misstanke om bris-
ter i ovanstaende och misstankarna kvarstér efter det att transportéren gi-
vits mojlighet att yttra sig. Eftersom punkten innehdller ett kontraktskrav

innebir en avvikelse fran kravet ett kontraktsbrott.

SKALEN FOR AVGORANDET

Tillimpliga bestdmmelser m.m.

Upphandlande myndighet ska behandla leverantérer pa ett likvirdigt och
icke-diskriminerande sétt samt genomf6ra upphandlingar pé ett dppet sitt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om 6msesidigt erkédnnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Allmin forvaltningsdomstol far efter ansokan av en leverantdr som anser
sig ha lidit skada eller kunna komma att lida skada Sverpréva en upphand-

ling (16 kap. 4 § LOU).

Bestammelsen dr avsedd att kunna anvéndas redan nir en leverant6r finner
att en pdgdende upphandling gors pa ett sddant sétt att denne inte kan delta

pa ett korrekt och i lagen forutsatt sétt (prop. 1992/93:88 s. 101).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande prin-

ciperna i | kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestdimmelse i LOU och detta
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har medfort att leverantdren lidit skada eller kan komma att lida skada ska
ritten besluta att upphandlingen ska géras om eller att den fir avslutas forst

sedan rittelse skett (16 kap. 6 § LOU).

Forvaltningsrdttens bedomning

Fragan i malet &r om de krav som lénstrafiken stéllt upp i de aktuella punk-
terna 4.21.10 och 4.22 i uppdragsspecifikationen ir i enlighet med be-
stimmelserna i LOU. Fraga #r ocksi om de uppstillda kraven har medfort

att bolaget lidit eller riskerat att lida skada.

I L.LOU saknas betriffande forfrigningsunderlag och utvirderingsmodeller
detaljerade regler i friga om utformning av desamma. En upphandlande
myndighet har dérmed stor frihet att utforma dessa pa sitt som den bedd-
mer lampligt. Férfragningsunderlaget ska dock vara sé klart och tydligt
utformat att en leverantdr pa grundval av detta kan avgora vad den upp-
handlande myndigheten tiliméter betydelse vid upphandlingen och en ut-
virderingsmodell ska vara utformad pa sa sitt att den leder till ett réttvi-
sande resultat, dvs. att det anbud som #r ekonomiskt mest fordelaktigt an-
tas. Forfragningsunderlag och utvirderingsmodeller som inte 4r optimalt
utformade far endast godtas under forutséttning att de principer som bér
upp LOU och LUF samt unionsritten inte trdds t6r ndr (jfr Hogsta forvalt-
ningsdomstolens avgorande i RA 2002 ref. 50).

Bolaget har invint att ldnstrafiken brutit mot principen om transparens ge-
nom att de aktuella punkterna innebir oklarheter och limnar utrymme for
skonsmissighet i bedémningen om nér avstidngning eller hivning kan bli
aktuellt. Principen om transparens innebdr att den upphandlande myndig-
heten ska limna tillricklig information om upphandlingen och om hur an-
buden kommer att utviirderas for att leverantsren ska kunna utarbeta kon-
kurrensmissiga anbud. Informationen, kraven och kriterierna far inte vé-

sentligen dndras under upphandlingens géng.
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Av forfragningsunderlaget framgér att forare som allvarligt brustit eller
sterkommande brister i sina aligganden eller som uppvisat ohederlighet i
den ekonomiska redovisningen ska sténgas av fran sina uppdrag. Vidare
framgar att om transportdren enligt bestillningscentralens uppfattning bris-
ter i etik och affirsméssighet, eller om transportdren brister i etik och af-
farémﬁssighet gentemot skolan kan bestillaren héva avtalet. I fragor/svar
har lanstrafiken anfdrt att det sjilvfallet kommer att foras en dialog dér
avtalspart far komma till tals innan bestéllaren begér att forare avstdngs
fran vidare uppdrag eller innan det blir aktuellt med hdvning av avtalet.
Enligt forvaltningsrittens mening dr det en brist i forfrigningsunderlaget
att det inte ddr framgar exakt hur forfarandet infor en avstingning eller
hévning kommer att g3 till. Bristen kan emellertid inte anses vara av sadan
art eller omfattning att en leverantdr med utgangspunkt av forfrdgningsun-
derlaget och fortydligandet i fragor/svar, inte kan skapa sig en bild av m&j-
ligheterna att ligga ett konkurrenskraftigt anbud eller inte kan forutse hur
utvérderingen skulle komma att g4 till. Lénstrafiken kan ddrmed inte ge-
nom de uppstillda kraven anses ha brutit mot de grundléggande principer-

na om likabehandling, férutsebarhet och transparens.

Vidare har bolaget anfort att hvning som enda alternativ &r ett oproport-
ionerligt krav vid etiska eller affédrsmaissiga brister. Proportionalitetsprinci-
pen innebir att kraven méste ha ett naturligt samband och sté i rimlig pro-
portion till det som upphandlas. Den upphandlande myndigheten tar ien
upphandling inte stilla hogre krav 4n som behdvs och dr dndamalsenligt
for den aktuella upphandlingen. Mot bakgrund av att upphandlingen ror
sjukresor, fordtjinst, skolskjuts och liknande samhéllsbetalda persontrans-
porter dér transportoren och dess chauftorer dagligen kommer i kontakt
med av barn, ungdomar, dldre personer och funktionshindrade anser for-
valtningsrétten att det bor stéllas hga krav pa transportéren vad giller etik .
och upptridande. De krav som uppstillts i fﬁrfrégningsunderlaget framstér

som relevanta, i proportion till indamalet med upphandlingen och &r enligt
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forvaltningsrittens mening objektivt utformade och framstér inte som god-
tyckliga eller osakliga. Lanstrafiken kan dérmed inte genom de uppstillda

kraven anses ha brutit mot proportionalitetsprincipen.

Sammantaget anser forvaltningsritten ddrmed att de aktuella punkterna
4.21.10 och 4.22 i uppdragsspecifikationen r i enlighet med bestdmmel-

serna i LOU. Ans6kan om 6verprovning ska dérfor avslas.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1C LOU)

O

anna Berglund




| SVERIGES DOMSTOLAR

DV 3109/1C « 2007-08 « Producerat av Domstolsverket

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga f5tvaltningsrittens be-
shat ska skriva till Kammarritten i Sundsvall.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
till férvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till forvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag dé
klaganden fick del av beslutet. Tiden f6t Gvet-
klagandet for offentligpart riknas emellertid
frin den dag beslutet meddelades.

Omm sista dagen for 6verklagandet infaller pa
16rdag, séndag eller helgdag, midsommatrafton,
julafton eller nydrsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstdnd
meddelas. Kammarritten limnar provaingstill-
stind om det dr av vikt for ledning av rittstil-
limpningen att Gverklagandet provas, anled-
ning férekommer till indring i det slut vartill
torvalningsritten kommit eller det annars finns
synnerliga skil att préva 6verklagandet.

Om provningstillstdnd inte meddelas stir for-
valtningsrittens beslut fast. Det At darfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgér av 6vetkla-
gandet till kammarritten varfét man anser att
provaingstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med overklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, petsonnummet, ytke,
postadress och telefonnumtner. Dessutom
ska adress och telefonnummer till arbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nds for delgivning limnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts i ma-
let. Om négon person- eller adressuppgift
andras 4r det viktigt att anmilan snatast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift om .
férvaltningsrittens namn, milnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stéd f6¢
begiran om prévningstillstind,

4. den dndring av forvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fi till stind,

5. de bevis som klaganden vill betropa och
vad han/hon vill styrka med vatje sirskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undettecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till férvaltningstit-
ten framgar av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt i original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummet.

www.domstol.se




