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BAKGRUND

Géteborgs Stads Upphandlings AB (nedan Upphandlingsbolaget) genomfor
en ramavtalsupphandling av kaffe- och vattenautomater, dnr 277/15.
Upphandlingen &r uppdelad i tva delonu'éden, kaffeautomater respektive
vattenautomater. Av tilldelningsbeslut den 2 juni 2016 framgér att Selecta
AB har vunnit upphandlingen savitt avser kaffeautomater och Water
Company i Sverige AB savitt avser vattenautomater. Av upphandlings-
protokollet framgar att JOBmeal Géteborg AB (nedan JOBmeal) inte har

kvalificerat sig for utvéirdering sévitt avser vattenautomater.
YRKANDEN M.M.

JOBmeal ansoker om Sverprévning och yrkar, savitt avser delomrade 1
kaffeautomater, att upphandlingen ska réttas pa sa sitt att en ny anbuds-
utviirdering gors déir anbudet fidn Selecta AB inte beaktas och anbudet fran
JOBmeal utvirderas. I andra hand yrkar bolaget att forvaltningsritten ska
fsrordna att upphandlingen ska goras om i denna del. JOBmeal yrkar vidare,
savitt avser delomrade 2 vattenautomater, att forvaltningsritten ska forordna
att upphandlingen inte far avslutas innan rittelse har vidtagits genom att en
ny anbudsutvirdering genomfdrs dir bolagets anbud beaktas. J OBmeal
anfor bl.a. foljande.

Vad giller delomrade 1, kaffeautomater, kan konstateras att Selecta AB har
offererat forpackningar med bitsocker som inte uppfyller forfragningsun-
derlagets krav pa att varje bit ska vara individuellt frpackad enligt punkt
1.3.3.8. Bolagets anbud uppfyller inte heller forfragningsunderlagets krav
svitt avser energianvindning enligt punkt 1.3.3.6 samt ekologiska produk-
ter och socialt ansvarsfull produktion enligt punkt 1.3.3.8. Eftersom Selecta
AB: s anbud inte har uppfyllt de obligatoriska kraven skulle det ritteligen ha
forkastats. Om Selecta AB: s anbud hade forkastats och JOBmeals anbud
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beaktats skulle JOBmeal ha tilldelats kontraktet. Om forvaltningsrétten
skulle finna att Selectas anbud ritteligen ska forkastas &r det fullt méjligt att
fiven de aterstdende anbuden, som #nnu inte har utvirderats, skulle komma
att forkastas pa grund av brister. Upphandlingen ska dérfor gras om i denna
del. JOBmeal har darfor lidit eller riskerat att lida skada till foljd av

ovanstiende brister.

Vad giller delomrde 2, vattenautomater, har JOBmeals anbud forkastats
eftersom bolagets beskrivning av organisationen for utférande har ansetts
vara bristfillig savitt avser kundtjédnst samt utbildnings- och kompetens-
utveckling for personal. Som skil har #ven angetts att offererad produkt inte
uppfyller kravet pa enhandsfattning. Det kan inledningsvis konstateras att
det framgar av de uppgifter som JOBmeal har limnat i anbudet att kravet pa |
enhandsfattning 4r uppfyllt. For det fall kravet inte anses vara uppfyllt
brister forfragningsunderlaget i transparens i denna del. Vad giller de
efterfragade beskrivningarna kan noteras att forfragningsunderlaget inte
innehaller ndgon nirmare information om vad beskrivningarna ska
innehalla. For att inte de unionsrittsliga principerna, sérskilt transparens-
principen, ska Svertriidas bor timligen 6versiktliga beskrivningar tillatas.
Om Upphandlingsbolaget dnskat en redogdrelse av ett sarskilt slag har det
alegat Upphandlingsbolaget att tydligt ange detta i forfragningsunderlaget.

JOBmeals beskrivning av utbildnings- och kompetensutveckling for
personal motsvarar den kortfattade beskrivning som efterfragas och de krav
som upphandlingsforemalets genomforande faktiskt stiller. Vad géller
beskrivningen av kundtjinsten anges det i punkt 1.3.1.6 i forfragnings-
underlaget att beskrivningen av kundtjinsten ska vara kortfattad. Det
framgar inte att beskrivningen till varje del méste aterspegla kraven i punkt
1.3.4.9 och 1.3.6.8 samt relevanta delar av kontraktsvillkoren. Vad JOBmeal
har angett i sitt anbud betriffande kundtjénst utgdr en kortfattad beskrivning
av bolagets kundtjinst. Beskrivningen ligger i linje med hur kundtjénst
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generellt definieras. JOBmeal har inte reserverat sig mot kraven pé tjdnsten
och det finns ingen anledning att anta att bolaget, vid tidpunkten for
tjinstens utforande, inte skulle ha en kundtjéinst som uppfyller kraven. Det
kan #ven noteras att inte heller Selecta AB: s beskl'ivning avseende
delomrade 1 innehaller alla delar som Upphandlingsbolaget gor géllande att
beskrivningen ska innehalla, Det ér inte forenligt med likabehandlings-

principen att godta Selecta AB: s anbud och forkasta anbudet fian JOBmeal.

For det fall forvaltningsrétten finner att JOBmeal inte har bifogat en
beskrivning av kundtjansten kan konstateras att kravet &r mycket vagt och
uttunnat. Det gér att gora flera olika tolkningar kring vad redogdrelsen ska
innehalla. Kravet strider mot principen om transparens och har medfort en
tillimpning i forhallande till JOBmeal som strider mot principerna om
proportionalitet och likabehandling, JOBmeal har lidit skada pé grund av
kravets utformning och tillimpning. Det finns dérfor grund for att géra om

upphandlingen.

Upphandlingsbolaget anser att ansbkan ska avslds och anfor bl.a. foljande
avseende delomrade 1, kaffeautomater. Selecta AB uppfyller kraven i punkt
1.3.3.6 - 1.3.3.8. Kravet pa portionsforpackat bitsocker ska dérvid inte
tolkas pa sé sitt att varje bit méste vara individuellt forpackad. Om Selecta
AB: s anbud inte skulle anses uppfylla kvalificeringskraven for delomrédet
kommer JOBmeals anbud att prévas avseende kvalificeringskraven. Detta
har #nnu inte skett, men det kan noteras att bristen avseende beskrivningen
av kundtjénst som har medfort att anbudet avseende vattenautomater har
forkastats finns sven i denna del. JOBmeal kan détfor inte lida skada av de
pastadda bristerna i Selecta AB: s anbud. Om varken J OBmeal eller Selecta
AB skulle anses uppfylla kraven for att kvalificera sig for utvérdering
aterstar ytterligare tre anbud att prova. Pastdendet att giltiga anbud saknas
och att upphandlingen d&ifér skulle goras om ér sdledes felaktigt.
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Vad giller delomrade 2, vattenautomater, har JOBmeals anbud forkastats pa
grund av ett flertal brister. Enligt punkt 1.3.1.6 i forfragningsunderlaget ska
anbudsgivaren ldmna en organisationsbeskrivning som bl.a. ska innefatta
uppgifter om leverantsrens kundtjénst. Syftet med kravet &r att beskriv-
ningen ska visa att leverantéren har en fungerande kundtjéinst utifrdn de krav
som finns pa kundtjinsten. Av punkt 1.3.4.9 betriffande kaffe-automater
respektive punkt 1.3.6.8 betriffande vattenautomater framgar att det ska
finnas en kundtjinst for bestéllning, felanmélan och support med vissa krav
pa tillgtinglighet. [ dvrigt fljer bestimmelser om bl.a, bestéllning, dnger-

och returtiitt samt fel i varan av avtalsvillkoren.

JOBmeals beskrivning #r tunn och tar enbart sikte pa hur foretaget generellt
arbetar med ordermottagning. Krav avseende leverans, installation och
setvice regleras strskilt och avser inte kundtjinsten. JOBmeals anbud
innehaller foljaktligen endast delvis information som relaterar till de krav
som stélls pa kundtjénsten. Kravet pa beskrivning av kundtjénsten &r
sammanfattningsvis inte uppfyllt. JOBmeal har inte heller uppfyllt kravet pa
beskrivning av utbildnings- och kompetensutveckling for personal eller

kravet pa att offerera en vattenautomat med enhandsfattning pa position 4.
SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Tillampliga bestdmmelser m.m.

Upphandlande myndigheter ska behandla leverantorer pa ett likvérdigt och
icke-diskriminerande s#tt samt genomfbra upphandlingar pa ett dppet sétt.
Vid upphandlingar ska vidare principerna om Smsesidigt erkéinnande och

proportionalitet iakttas (1 kap. 9 § LOU).

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande
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principerna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestéimmelse i denna lag och
detta har medfort att leverantdren har lidit eller kan komma att lida skada,
ska ritten besluta att upphandlingen ska goras om eller att den far avslutas

forst sedan rittelse har gjorts (16 kap. 6 § forsta stycket LOU).

Férvaltningsriittens bedémning

Forvaltningsréttens prévning utgor en kontroll av om det finns skél att
ingripa mot upphandlingen p grund av att den upphandlande myndigheten
har brutit mot de grundliggande principerna i 1 kap. 9 § LOU eller négon
annan bestimmelse i samma lag. I mal om dverprdvning enligt LOU géller
som huvudprincip att den part som gor géllande att en upphandling ér
felaktig pa ett klart sitt ska ange pé vilka omsténdigheter denne grundar sin
talan och att domstolens prévning bor begrénsas till de grunder som parten

aberopar (jfr Hogsta forvaltningsdomstolens avgérande RA 2009 ref. 69).

JOBmeal har gjort gillande att anbudet frén Selecta AB ritteligen skulle ha
forkastats avseende delomrade 1 eftersom Selecta AB bl.a. har offererat
bitsocker som inte uppfyller forfrigningsunderlagets krav pa att varje bit ska
vara individuellt fsrpackad. Upphandlingsbolaget har inte invént mot
uppgiften om vad Selecta AB har offererat. Forvaltningsrétten kan
konstatera att en portionsforpackning definitionsméssigt &r en forpackning
med innehall som motsvarar en portion. En forpackning med bitsocker
innehaller visserligen bitar som kan motsvara en portion socker. Sjélva
forpackningens innehall motsvarar dock inte en portion. Férhéllandet att en
leverantor inte har haft att rikna med en sidan tolkning av begreppet vinner
stod av de ingivna utskrifterna frdn DanSukkers och Nordic Sugars
webbplatser. Anbudet fran Selecta AB kan dérfor i vart fall i detta avseende
inte anses uppfylla kravet i forfidgningsunderlaget. Det saknas skél for

forvaltningsritten att prova om anbudet &ven i dvrigt innehaller brister.
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En forutsiittning for att det ska finnas skl for ett ingripande enligt LOU é&r
dock att JOBmeal har lidit eller riskerat att lida skada pé grund av att anbu-
det fran Selecta AB felaktigt har utviirderats. JOBmeal har inte visat att
dvriga anbud skulle ha forkastats. JOBmeal kan dérfor endast anses ha lidit
skada om deras anbud skulle ha kvalificerats. Upphandlingsbolaget har dér-
vid gjort gillande att JOBmeal inte har kunnat lida skada av eventuella bris-
ter eftersom bolaget har limnat en bristfillig beskrivning av sin kundtjénst

och ddrfor inte skulle ha kvalificerat sig for utvérdering.

I punkt 1.3.1.6. stills krav pa att leverantoren ska ha erforderliga resurser for
18pande hantering av leverans, hyra och hygienisk/teknisk service av kaffe-
respektive vattenautomater samt leverans av tillhérande produkter. Som
bevis ska leveranttren bl.a. limna en kortfattad organisationsbeskrivning
med uppgifter om kundtjénsten. Av punkt 1.3.4.9 framgér att kundtjénstens
uppdrag omfattar bestillning, felanmélan och support. Det har inte ndrmare
specificerats vad beskrivningen av kundtjénsten ska innehélla. For att en
beskrivning ska styrka att kravet pa erforderliga resurser uppfylis ligger det
dock i sakens natur att beskrivningen ska visa att leverantéren har en
fungerande kundtjéinst. En beskrivning som helt saknar information om de
centrala delar av en kundtjénsts uppdrag som framgér av forfrignings-
underlaget kan inte anses tillriicklig, Kravet skulle enligt forvaltningsrittens
mening ha kunnat vara tydligare utformat men ir inte sa otydligt att det

finns forutsittningar for ett ingripande enligt LOU.

JOBmeal har gjort gillande att tillimpningen av kravet strider mot
propottionalitetsprincipen men har inte ndrmare utvecklat resonemanget.
Forvaltningsritten kan dérfor endast konstatera att kravet framstar som en
lamplig, effektiv och nédvindig atgérd for att upphandlande myndighet ska
veta om anbudsgivaren har erfordetliga resurser for uppdraget. Det har inte

framkommit att den negativa effekten av kravet skulle vara oproportionerlig.
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JOBmeal har vidare anfort att bolaget har beskrivit felanmélan genom att
ange "Vi har daglig service & leveranser i Goteborg, Stenungsund och
Halland. En personlig och ndra kontakt med véra kunder dr en forut-
sdittning for ett gott samarbete och var vidare utveckling”. Det aktuella
stycket innehaller dock ingen information om felanmélan utan endast en
allmén skrivning om hur viktigt det &r med goda kundkontakter. JOBmeal
har dérfor sammanfattningsvis inte visat att kravet strider mot LOU eller att
bolagets anbud uppfyller kravet ifriga. Bolaget har dérfor inte kunnat lida

skada av att anbudet frin Selecta AB har utviéirderats.

Vad giller delomrade 2 har anbudet fran JOBmeal fSrkastats bl.a. pa grund
av att bolagets beskrivning av kundtjéinsten har ansetts vara bristfillig.
Férvaltningsritten kan konstatera att informationen i denna del om vad
kundtjénstens uppdrag omfattar aterfinns i punkt 1.3.6.8 istéillet for 1.3.4.9.
Férutsittningarna i 6vrigt &r dock desamma och det saknas dérfor skil for
forvaltningsritten att géra en annan bedomning avseende delomréde 2.
Upphandlingsbolaget har foljaktligen haft fog for att frkasta anbudet fran
JOBmeal i denna del. Mot denna bakgrund saknas skél for forvaltnings-
ritten att préva om anbudet i dvrigt uppfyller stillda krav och om
forfragningsunderlaget har utfo:mats bristfilligt savitt géller 6vriga krav.

Anstkan om dverprovning ska dérfor avslés.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1 B LOU)
V7

Ann Rittri

Radman

Féredragande i mélet har varit fSredragande juristen Kristin Palm.




DV 3109/1B LOU = Producerat av Domstolsverket * 2015-08

Bilaga 1

SVERIGES DOMSTOLAR

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill &verklaga férvaltningsrittens beslut
ska skriva till Kammarritten i G6teborg, Skri-
velsen ska dock skickas eller limnas till f5r-
valtningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag d&
klaganden fick del av beslutet. Om beslutet har
meddelats vid en muntlig frhandling, eller det
vid en sddan forhandling har angetts nir beslutet
kommer att meddelas, ska dock éverklagandet
ha kommit in inom tre veckor frin den dag
domstolens beslut meddelades. Tiden féx dver-
Klagandet for offentlig part riknas frin den dag
beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pi
16rdag, séndag eller helgdag, midsommarafion,
julafton eller nyrsafton ricker det att skrivelsen
kommer in nista vardag,

For att ett Sverklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att provningstillstand
meddelas. Kammarvitten limoar provningstill-
stind om

1. det finns anledning att betvivla riktigheten av
det slut som forvaltningsritten har kommit

till,

2. det inte utan att sidant tillstind meddelas ghr
att bedéma riktigheten av det slut som fér-
valtningsriitten har kommit till,

3. det dr av vikt for ledning av rittstillimpning-
en att dverklagandet prévas av hogre ritt, el-
lex

4, det annars finns synnerliga skil att préva
Sverklagandet.

Om prévaingstillstind inte meddelas stir fr-
valtningsrittens beslut fast. Det ér diirfér viktigt
att det klart och tydligt framgir av dverklagandet
till kammarritten varfét man anser att prov-
ningstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehélla

1. Klagandens person-/organisationsnummer,
postadzess, e-postadress och telefonnummer
till bostaden och mobiltelefon. Adress och
telefonnummer till klagandens arbetsplats
ska ocks3 anges samt eventuell annan adress

diir klaganden kan nds for delgivning. Om
dessa uppgifter har limnats tidigare i milet —
och om de fortfarande ir aktuella — behdver
de inte uppges igen. Om klaganden anlitar
ombud, ska ombudets namn, postadress, e-
postadress, telefonnummer till arbetsplatsen
och mobiltelefonnummer anges. Om nigon
person- eller adressuppgift dndras, ska find-
ringen utan dr&jsmil anmilas till kammarrit-

ten.

2. den dom/beslut som &verklagas med upp-
gift om férvaltningsrittens namn, milnum-
mer samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod f6r en
begiran om provningstillstind,

4, den indring av fotvaltningsrittens
dom/beslut som klaganden vill f4 till stind,

5. de bevis som klaganden vill 2beropa och vad
han/hon vill styrka med vatje sirskilt bevis.

Adressen till forvaltningsritten framgir av do-
men/beslutet.

I vissa mal fir avtal slutas innan tiden f6r Sver-
klagande av rittens dom eller beslut har 16pt ut.
Detta giller mil om dverptovning ealigt:

e lagen (2007:1091) om offentlig upphandling,

o lagen (2007:1092) om upphandling inom
omréidena vatten, energi, transporter och
posttjinster, eller

e lagen (2011:1029) om upphandling pé for-
svars- och sikerhetsomridet.

I de flesta fall fir avtal slutas nidt tio dagar har
gtt frin det att riitten avgjort mélet eller upp-
hiivt ett interimistiskt beslut. I vissa fall fir avtal
slutas omedelbart. Ett éverklagande av riittens
avgbrande fir inte prévas sedan avtal har slutits.
Fullstindig information finns i 16 kapitlet i de
ovan angivna lagarna.

Behéover Ni fler upplysningar om hur man dver-
klagar kan Ni vinda Ex till forvaltningsriitten.

wwwdomstol.se




