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FORVALTNINGSRATTEN DOM Mal nr
I STOCKHOLM 2012-12-17 19362-12
Allmiinna avdelningen Meddelad i 19396-12
Enhet 14 Stockholm

SOKANDE

1. Society Kommunikationsbyra i Stockholm AB, 556538-0390
Sveavégen 17, 14 tr
111 57 Stockholm

2. Matador Kommunikation AB, 556564-0249

Box 3015 VONSURRENSYEET Y
]

750 03 Uppsala 90310 :;;

MOTPART

Stockholm Vatten VA AB, 556175-1867

106 36 Stockholm

Ombud: Chefsjurist Stefan Brostrém
adress som bolaget

SAKEN
Upphandling inom omradena vatten, energi, transporter och posttjénster

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Forvaltingsritten beslutar att Stockholm Vatten VA AB:s upphandling
avseende ramavtal for reklambyrétjénster, dor 11MB411, inte far avslutas
forran rittelse gjorts pa s sétt att en ny utvirdering gors vid vilken kost-

nadsuppskattningen pa produktion av ett nummer av personaltidningen inte

ska beaktas.
Dok.Id 304257
Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Tegeluddsvigen 1 08-561 680 00 08-561 680 01 méndag — fredag
115 76 Stockholm E-post: 09:00-15:00

forvaltningsrattenistockholm@dom.se
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YRKANDEN M.M.

Stockholm Vatten VA AB (Stockholm Vatten) genomfér en upphandling
benédmnd Ramavtal Reklambyrdtjdnster, dor 11MB411. Upphandlingen
genomfors som ett Sppet forfarande enligt lagen (2007: 1092) om upphand-
ling inom omrédena vatten, energi, transporter och posttjinster, LUF. Av
tilldelningsbesltut den 13 september 2012 framgar att Stockholm Vatten

beslutat att ing& kontrakt med tva av anbudsgivarna 1 upphandlingen.

Society Kommunikationsbyra i Stockholm AB (Society) anséker om §ver-
provning av upphandlingen och yrkar i forsta hand att upphandlingen ska
goéras om och i andra hand att upphandlingen ska rittas pa sa sitt att kost-
nadsuppskattningen géllande personaltidningen lyfts ut ur utvérderingspri-

set och att berdkningen av utvirderingspriserna i inkomna anbud gors om.

Matador kommunikation AB (Matador) ansdker om dverprévning av upp-

handlingen och yrkar att upphandlingen ska goéras om.
Stockholm Vatten anser att ansékningarna ska avslas.
VAD PARTERNA ANFORT

Society

I upphandlingens forfragningsunderlag begérs en kostnadsuppskattning
(offert) pa produktion av en 24-sidig trycksak, Vattentrycket. Vidare be-
girs priser for fem specificerade tjénster. Dérefter stér beskrivet hur utvér-
deringspriset kommer att riknas fram. Det anges inte att kostnaden f6r Vat-
tentrycket kommer att ligga till grund for utvérderingspriset. Det anges inte
heller hur kostnadsuppskattningen f6r Vattentrycket kommer att viktas i
forhéllande till 6vriga anbudspriser 1 utvarderingspriset. Av utvarderings-

promemorian framgéar att kostnadsuppskattningen f6r Vattentrycket har
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adderats till det genomsnittliga timpriset och att summan dérefter har vigts
samman med kvalitetspodngen. Det sétt som utvérderingspriset har riknats
fram har inte beskrivits pa ett fullstédndigt sétt i forfragningsunderlaget.
Kravet pa transparens har inte uppfyllts. Eftersom Society inte haft kun-
skap om hur utviirderingspriset skulle beréiknas har bolaget inte haft nod-
vindig kunskap for att kunna ldmna sitt 14gsta pris.

Eftersom kostnadsuppskattningen av Vattentrycket &r den tyngsta prispa-
rametern ir det ocksé viktigt att alla anbusgivare ldmnar jamforbara offer-
ter. Detta har inte skett. De olika anbuden innehéller olika arbetsmoment.

Detta gor att anbuden inte &r jamforbara.

Matador

I forfragningsunderlaget anges inte att kostnadsuppskattningen av en per-
sonaltidning ska inga i anbudsprévningen, utan endast att det genomsnitt-
liga timpriset utgér berdkningsunderlag. Den utvérdering som nu genom-
forts har medfort att Matador placerades pa tredje plats och dérfor inte far
mojlighet att teckna avtal med Stockholm Vatten, vilket bolaget hade fatt
om utvirderingen gjorts enligt den modell som Stockholm Vatten redovisat

i forfragningsunderlaget.

Stockholm Vatten

Lagens krav pa transparens &r uppfyllt genom de formuleringar som finns
angivna i forfragningsunderlaget. Redan under rubriken Uppdraget (s. 3)
anges att anbudet omfattar *personaltidning” och likasé anges detta pé s. 4.
Anbudsgivarna har limnat pris pa produktion av personaltidningen enligt
skall-kravet, arbetsprov 2, pa s. 14. Alla anbudsgivare har fatt samma f6r-
utsittningar att limna anbud. Utvirdering sker enligt vérderingsprincipen
»ekonomiskt mest fordelaktiga” (s. 16) med tillimpning av dédr angiven
podngmodell. Att Stockholm Vatten i utvéirderingspriset innefattar det av

anbudsgivarna ldmnade priset for produktionen av personaltidningen har
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stod i virderingsprincipen att det for bestéllaren “ekonomisk mest frdel-
aktiga” anbudet antas. Detta framgér av forfragningsunderlaget. Stockholm

Vatten har dirfor valt det “ekonomiskt mest fordelaktiga” anbudet.
SKALEN FOR AVGORANDET

Tillimpliga bestimmelser

I 1 kap. 24 § LUF anges foljande. Upphandlande enheter ska behandla le-
verantorer pa ett likviirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomfora
upphandlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna

om Omsesidigt erkidnnande och proportionalitet iakttas.

I 16 kap. 6 § forsta stycket LUF anges f6ljande. Om den upphandlande

~ enheten har brutit mot de grundléiggande principerna i 1 kap. 24 § eller
nagon annan bestéimmelse i denna lag och detta har medfort att leveranto-
ren har lidit eller kan komma att lida skada, ska rétten besluta att upphand-

lingen ska goras om eller att den far avslutas forst sedan réttelse har gjorts.

Utredningen i mdlet
Under rubriken 2. Krav pa tjdnsten i forfragningsunderlaget, s. 14-15,
anges bl.a. féljande.

Med hjélp av arbetsprover bedémer vi hur anbudsgivaren kan leva upp till bestillarens
totala krav pd kompetens, kreativitet och kvalitet.

[...]

Arbetsprov 2

» Anbudet ska innehalla kostnadsuppskattning (offert) pa produktion av eft nummer av
personaltidningen (24 sidor). Utgé i kostnadsuppskattningen fi&n att layouten redan
#r faststilld. Allt material, text och bild, tillhandahalls av Bestillaren.

Anbudsgivaren ska till sitt anbud bifoga:

« En formgiven framsida samt tva uppslag av personaltidningen. Anvénd de firdiga
texterna och vilj fran urvalet av bilder. Framsidan ska presentera nigonting av inne-
héllet i tidiningen.

+ En kostnadsuppskattning (offert) pa produktion av ett nunmer, 24 sidor.
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Under rubriken 3. Anbudsprdvning i forfragningsunderlaget, s. 18-20,

anges bl.a. foljande.

Kvalitetskriterier

Utvirdering sker enligt viirderingsprincipen “ekonomiskt mest férdelaktiga” med hin-
syn tagen till nedanstdende kriterier.

Anbuden kommer att utvirderas enligt foljande kriterier:

Kriterium Poiing
1. Kvalitetssikring — kompetens och erfarenhet 0-2

2. Kreativitet — arbetsprov 1 0-4

3. Kretivitet — arbetsprov 2 0-4

4. Erfarenhet fran liknande uppdrag - forméga och kvalitet 0-30
{...]

2. Kreativitet — arbetsprov 2

Utvdrdering av denna uppgift bedéms utifi-dn ldmnad beskrivning enligt foljande tre
parametrar:

Helhet [...]

Komposition [...]

Kreativitet [ ...]

Anbudet kan erhilla minst 0 poing och maximalt 4 poling.
[.-]

Anbudets pris

Anbudet ska innehélla priser for féljande kategorier av tjinster.
Pris per timme

* Art Director

» Copywriter

* Originalare

* Produktionsledning

* Projektledning

Timpriserna ska innefatta samtliga kostnader som kan komma att uppsta till foljd av
uppkommet dtagande.

For att fa fram ett genomsnittligt timpris kommer de offererade priserna att summeras
och divideras med antalet kategorier.

Berikning av utvirderingspris

Det angivna priset kommer att vigas samman med kvalitetskriterierna enligt f6ljande:
Poiingen frdn bedomningen av kriterierna 1, 2, 3 och referenstagningen summeras.
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Anbudsgiveran kan f& mellan 0 och 40 kvalitetspoéing.

Om anbudet innehaller maximala poing sker ingen upprikning av priset. Om inga po-
4ng erhalls raknas anbudspriset upp med 60 %. Déremellan sker en upprékning mot-
svarande det antal poéng som anbudet erhdllit.

[...]

Anbudets pris kommer att rdknas upp med foljande procenttal beroende pé vilka kvali-
tetspoidng som erhélls:

Op 60 %

40p 0%

Det innebira att for varje ytterligare poéng si kommer anbudspriset att rdknas upp
med 1,5%-enheter mindre.

[...]
Val av anbudsgivare

Stockholm Vatten kommer att viilja det mest fordelaktiga anbudet med hénsyn till
samtliga omstindigheter som angivits i forfrigningsunderlaget.

Summan av podngen utgdr anbudets totalpodng.

Stockholm Vatten kommer att sluta avtal med tvé (2) byraer dir det anbud som fér det
lagsta omréknade priset kommer att antas som ”Strategisk byrd” och det anbud som far
det niist ligsta omriknade priset kommer att antas som “Produktionsbyrd”.

Utviirderingen har inte gjorts i enlighet med forfragningsunderlaget
Society och Matador har gjort géllande att Stockholm Vatten vid utvérde-
ringen i strid med forfrdgningsunderlaget har beaktat kostnadsuppskatt-
ningen for produktion av en personaltidning. Stockholm Vatten har invént
att bolaget haft fog for att beakta kostnadsuppskattningen eftersom det
framgar av forfrigningsunderlaget att en sddan uppskattning ska limnas

och att det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet skulle antas.

Stockholm Vatten har i férfrigningsunderlaget angett en modell for berak-
ning av utvirderingspris. Utvirderingspriset (“det omréknade priset”) ska
vara avgorande for val av anbudsgivare. Modellen utgér frin ett angivet
pris vilket ska omriknas i forhéllande till de kvalitetspoéing som anbudsgi-
varen fatt. Forvaltningsritten bedomer att ”det angivna priset” syftar pd det

genomsnittliga timpris som beskrivs under rubriken Anbudets pris omedel-
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bart fore beréikningsmodellén. Det genomsnittliga timpriset utgar frén an-
givet pris per timme for fem olika tjénstekategorier. I detta sammanhang
omnémns inte kostnadsuppskattningen for ett nummer av personaltidning-
en. Detta innebér att det av férfradgningsunderlaget pa ett tydligt sétt fram-
gér att berdikningen av utvirderingspriset ska goras utan beaktande av

kostnadsuppskattningen f6r personaltidningen.

Av utvérderingspromemorian framgar att Stockholm Vatten har summerat
anbudspriset (dvs. den genomsnittliga timkostnaden for vissa tjanster) med
kostnadsuppskattningen f6r personaltidningen. Summan har dérefter tagits
till utgdngspunkt f6r omrikning i enlighet med utvérderingsmodellen. Som
anforts ovan framgdar av forfragningsunderlaget att kostnadsuppskattningen
inte ska beaktas vid berfikningen av utvirderingspriset. Stockholm Vatten
har séledes 1 strid med forfrdgningsunderlaget beaktat kostnadsuppskatt-
ningen for personaltidningen vid utviirderingen. Det férhallandet att det
ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet ska antas innebér inte att Stockholm
Vatten haft ritt att avvika fran den utvérderingsmodell som anges i for-
fragningsunderlaget. Vidare har kostnadsuppskattningen for personaltid-
ningen fatt avgorande betydelse for vilka anbudsgivare som tilldelats kon-
trakt. Detta beror pé att kostnaden for personaltidningen (ca 30 000 kr for
de flesta anbudsgivarna) dr h6g i férhallande till anbudspriset (ca 800 kr
for de flesta anbudsgivarna). Forvaltningsrétten bedémer att Stockholm
Vatten genom att vid utvdrderingen beakta omstéindigheter i strid med for-

fragningsunderlaget har brutit mot likabehandlingsprincipen.

Oklarheter i forfragningsunderlaget

Society har anfort att kostnadsuppskattningen for personaltidningen har
ldmnats under olika férutséttningar av olika anbudsgivare och att anbuden
dérfor inte dr jamforbara. Som anforts ovan ska kostnadsuppskattningen

emellertid inte beaktas vid utvérderingen. Forvaltningsrétten anser darfor
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att forfragningsunderlagets eventuella oklarhet i denna del inte bor foran-

leda nagot ingripande enligt LUF.

Matador kan komma att lida skada

Matador har, med utgdngspunkt fran de uppgifter som finns i utvirderings-
promemorian, redovisat en berdkning av utvirderingspris utan beaktande
av kostnadsuppskattningen for personaltidningen. Enligt denna berfikning
skulle Matador ha kommit pa andra plats och didrmed tilldelats ett kontrakt.
Stockholm Vatten har inte gjort géllande att berékningen under angivna
forutséttningar &r felaktig. Foérvaltningsrétten, som inte heller i 6vrigt fin-
ner skl att ifrgasitta redovisningen, bedomer att i vart fall Matador riske-

rat att lida skada pé grund av Stockholm Vattens felaktiga utvirdering.

Upphandlingen bor rdittas

Av det ovan anforda f6ljer att det finns férutséttningar for ingripande enligt
LUF. Den brist som konstaterats &r hinforlig till utvirderingen. Det dr dér-

for tillrdckligt att utvéirderingsfasen av upphandlingen riittas. Upphandling-

en bor réttas pé det sétt som framgér av forvaltningsréttens avgorande.
HUR MAN OVERKLAGAR

Detta avgorande kan 6verklagas. Information om hur man 6verklagar finns
ibilaga (DV 3109/1 A LOU).

David %

Forvaltningsrittsfiskal

Katharina Samulesson har foredragit mélet.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga f6tvaltningstittens
beslut ska skriva till Kammarritten i
Stockholm. Skrivelsen ska dock skickas
eller Eimnas till f6rvaltningstitten.

Overklagandet ska ha kommit in tll
férvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
16rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nydtsafton
ricker det att sktivelsen kommer in nista
vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammartitten Emnax
provoingstillstind om det 4t av vikt for
ledning av ritistillimpningen att
overklagandet provas, anledning
forekommer till Andting i det slut vartill
férvaltningsritten kommit eller det annats

finns synnerliga skil att ptéva Sverklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir
forvaliningsrittens beslut fast. Det 4r darfor
viktigt att det klatt och tydligt framgir av
overklagandet till kammartitten vatfor man
anser att prévningstillstind bt meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, petsonnummet,
ytke, postadress och telefonnummet.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dér klaganden kan
nas for delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i malet.
Om nagon person- eller adressuppgift
andras 4r det viktigt att anmalan snatrast
gors till kammatritten,

2. detbeslut som Gverklagas med uppgift

3. om fGtvaltningstittens namn,
malnummer samt dagen 6t beslutet,

4. de skil som klaganden anger tll stod £6r
begitan om prévningstillstind,

5. den dndring av forvaltningstittens beslut
som klaganden vill f3 till stind,

6. de bevis som klaganden vill abetropa och
vad han/hon vill stytka med vatje
sarskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
Klaganden eller hans ombud. Adressen till
forvaltningsritten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmalkt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.

Om ngon person- eller adressuppgift
dndras, ska Ni utan dr6jsmal anmala
indringen till kammarritten.

I 14l om &verprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omtidena vatten, energi, transpottet och
posttjanster fir avtal slutas innan tiden for
overklagande av rittens dom ellet beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjott
mélet eller upphévt ett intetimistiskt beslut. I
vissa fall fir avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgérande fir inte
ptovas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns i 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er tll
férvaltningstitten.

DV 3109/1A1.OU




