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Overprévning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Med bifall till anstkan forordnar forvaltningsritten att Migrationsverket fér
avsluta upphandlingen avseende formedling av 6versittningstjénster (dnr
22-2009-30891) forst efter att den rittats pa sé sitt att utvérderingen sker

efter den utvirderingsmodell som framgar av forfragningsunderlaget.

Lansrittens beslut den 22 januari 2010 upphor darmed att gélla.

Dok.Jd 3556

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 406 Brigadgatan 3 013-25 1000 013-251140 méndag — fredag
581 04 Linkoping E-post: 09:00-12:00

forvaltningsrattenilinkoping@dom.se 13:00-15:00
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Migrationsverket har genomfrt upphandling avseende férmedling av
oversittningstjanster (dnr 22-2009-30891). Upphandlingen har genom{6rts
som en forenklad upphandling med avsikt att teckna ramavtal med en leve-
rantdr. Migrationsverket har i tilldelningsbeslut den 14 januari 2010 infor-

merat om att beslut fattats att anta annan leverantdrs anbud.

Lansrdtten (fr.o.m. den 15 februari 2010, forvaltningsritten) har pd Sprék-
service AB:s (Sprakservice) yrkande genom beslut den 22 januari 2010

interimistiskt beslutat att upphandlingen inte fir avslutas.

Forvaltningsritten har vidare i beslut den 11 mars 2010 avslagit Sprakser-
vice yrkande om muntlig férhandling och dérvid berett Sprakservice moj-

lighet att slutfra sin talan i mélet.

Sprakservice anstker om dverprovning av upphandlingen och yrkar att
upphandlingen inte fir avslutas innan réttelse av anbudsutvérderingen skett

alternativt att upphandlingen ska géras om.

Migrationsverket yrkar att ansokan avslas.

SKALEN FOR FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE

Enligt 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myndigheter behandla leveran-
térer pa ett likvirdigt och icke-diskriminerande sétt samt genomftra upp-

handlingar pé ett ppet sétt. Vid upphandlingar ska vidare principerna om

omsesidigt erkdnnande och proportionalitet iakttas.

Av 12 kap. 1 § forsta stycket LOU framgér att en upphandlande myndighet

ska anta antingen det anbud som &r det mest ekonomiskt férdelaktiga for
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den upphandlande myndigheten eller det anbud som innehaller det légsta
priset. — Enligt tredje stycket samma paragraf ska en upphandlande myn-
dighet i annonsen om upphandlingen eller i forfragningsunderlaget ange

vilken grund fér tilldelning av kontraktet som kommer att tillimpas.

Av 16 kap. 2 § LOU framgér att om den upphandlande myndigheten har
brutit mot de grundlaggande principerna i 1 kap. 9 § eller ndgon annan

bestimmelse i denna lag och detta har medfort att leverantéren lidit eller
kan komma att lida skada, ska ritten besluta att upphandlingen ska goras

om eller att den fr avslutas forst sedan réttelse gjorts.

Migrationsverket har i forfragningsunderlaget angivit f6ljande under rubri-
ken ”Anbudsprévning”.

Provningen av inkomna anbud sker i tre steg.

Forst prévas om anbuden uppfyller de krav som stélls pé leverantSren under
rubriken ”Krav pa leverantsren”. De anbud som uppfyller dessa krav genom-
gar direfter en provning att de stillda kraven pé tjdnsten under rubriken
*Krav pé tjinsten” inklusive kommersiella och allménna villkor ar uppfyllda.

De anbud som dérefter kvarstar kommer att utvdrderas med hénsyn taget till
ldgsta pris.

I anbudet angivna priser, i prisbilaga dversittningstjénster (Bilaga 2), multi-
pliceras med angiven volym och samtliga positioner summeras.
I prisbilagan angivna volymer 4r ej bindande.

Anbud med ligsta utvirderingssumman har det fordelaktigaste anbudet.

I ”Prisbilaga 6versittningstjinster” (Bilaga 2 till forfragningsunderlaget)
anges bl.a. foljande. Pris ska limnas per ord samt som timtaxa vid normal
leveranstid. Pris ska lamnas for expressleverans som procentpaslag pé or-
dinarie pris. Priset ska anges exklusive mervardesskatt och innefatta porto-

kostnad. Uppgift om lagsta debitering ska lémnas.
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Av Migrationsverkets utvirderingsprotokoll framgér foljande vad géller
utvérderingen.

Anbud 1, 3, 4, 5, 8, 12, 13 och 14 har kvalificerat sig till utvérdering.
Utvirderingskriteriet r ldgsta pris.

Enligt forfrigningsunderlaget ska pris per ord normal, pris per ord express,
pris/timme normal, pris/timme express, bestyrkningsavgift samt uppgift om

lagsta debitering lamnas.

Féljande utvirderingssumma erhalles enligt angiven utvérderingsmodell:

Anbud 1 5179500:-
Anbud 3 5650390:-
Anbud 4 7055000:-
Anbud 5 5391840:-
Anbud 8 6560000:-
Anbud 12 8138000:-
Anbud 13 9310000:-
Anbud 14 10385000:-

Anbud 1 har en ligsta debitering pa 1000 ord samt 3 timmar.
Anbud 3 har en ligsta debitering pa 790 ord samt 3 timmar.
Anbud 4 har en ligsta debitering pa 250 ord samt 1 timma.
Anbud 5 har en ligsta debitering pa 200 ord samt 1 timma.
Anbud 8 har en lidgsta debitering pa 100 ord samt 0,5 timma.
Anbud 12 har en ldgsta debitering pa 100 ord samt 0,5 timma.
Anbud 13 har en ldgsta debitering pa 300 ord samt 1 timma.
Anbud 14 har en ligsta debitering pa 100 ord samt 1 timma.

Anbud 1 har lamnat uppgift om lagsta debitering som paverkar vilket anbud
som 4r fordelaktigast.

Skillnaden i utvirderingssumman mellan anbud 1 och anbud 5 dr 212340:-.
En lagsta debitering pa 1000 ord samt 3 timmar leder till en 6kad kostnad pa
minst 1000000:- jamfort med en lagsta debitering pa 200 ord samt 1 timma.

Anbud 5 #r det anbud som har lagst pris.

Parternas argumentation

Sprikservice anfor bl.a. foljande. Av forfragningsunderlaget framgar un-
der rubriken ”Anbudsprovning” att anbud som uppfyller de krav som stills
pé leverantdren och pé den efterfrigade tjansten kommer att utvérderas

med hinsyn tagit till ligsta pris. Utvérderingen av lagsta pris skulle enligt
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vad som anges under samma rubrik tillgd sa att de priser per ord och tim-
priser som angivits i prisbilagan till férfrigningsunderlaget skulle multipli-
ceras med de i prisbilagan fortryckta totala volymerna. Samtliga totalpriser
skulle dérefter summeras for att i utvérderingspriset. Det anbud som dér-
vid befanns ha det ligsta utvarderingspriset skulle enligt forfragningsun-
derlaget anses som det fér Migrationsverket fordelaktigaste anbudet. I
prisbilagan efterfragas ocksé uppgift om minimidebitering, men utan angi-
vande av volym och som ndmnts utan paverkan av utvérderingssumman.
Sprakservice uppfattade detta som om angivna minimidebiteringar inte kan
eller ska paverka utvirderingen. For att vara sékra pé sin tolkning har
Sprakservice projektledare i e-post den 20 november 2009 till Migrations-
verkets upphandlingsexpert och ansvarige fér upphandlingen Jan-Ove
Piehl stillt frigan och muntligen den 23 november 2009 fétt svaret att
minimidebiteringsuppgifterna inte skulle paverka utvérderingen av anbu-
den. Jan-Ove Piehl hinvisade till prisbilagan till forfragningsunderlaget dér
de priser och med volymangivelser skulle vara de som ingick i berékning-
en. For att vara siker pa tolkningen fragade da bolagets projektledare om
svaret innebar att offererade minimidebiteringar inte skulle utvdrderas och
fick da svaret att minimidebiteringen inte ingick i formeln for utvardering.
— Sprakservice anbud uppfyller samtliga stéllda krav och har lamnat ett
anbud dér utvirderingssumman #r det lagst utvarderade anbudet. Sprékser-
vice anbud #r 470 890 kr ligre #n nérmaste anbud. Upphandlingskontraktet
skulle darfor vid en riktig utvirdering ha tilldelats Sprakservice. — Migra-
tionsverket har vid utvirderingen oriktigt och i strid med forfrégningsun-
derlaget angivna utvirderingskriterier tillatit sig att vid slumpmaéssigt och
inte i forfragningsunderlaget angivna parametrar gora en berdkning av an-
budssumman vid olika minimidebiteringar. Migrationsverket har genom att
utvirdera anbuden i strid med de i forfragningsunderlaget angivna utvérde-
ringskriterierna brutit mot de grundliggande EG-rattsliga och de i1 kap.

9 § LOU stadgade principerna. — For det fall en utvirdering 1 sig skulle

kunna innefatta mojligheten att ta hinsyn till av anbudsgivarna uppgivna
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minimikvantiteter framgér detta inte av forfragningsunderlaget. Forfrag-
ningsunderlaget strider i sa fall mot kravet pa transparens. — Det felaktiga

forfarandet leder till att Sprékservice lider skada.

Migrationsverket anfor bl.a. foljande. Migrationsverket har anvént den
utvirderingsmodell som presenterats i forfragningsunderlaget. Migrations-
verkets standpunkt #r att forfragningsunderlaget klart och tydligt anger hur
anbuden skulle komma att utviirderas. Det framgér av forfrédgningsunderla-
get att "lagsta pris” utgdr grunden for tilldelning av kontrakt. I anslutning
dartill och under samma rubrik hinvisas till prisbilagan som innehéaller
anvisningar om att ligsta debitering ska lamnas. Ur upphandlingsrattsligt
perspektiv &r detta fullt tillrdckligt. — Med anledning av e-post frén Sprak-
service projektledare ringde Jan-Ove Piehl upp projektledaren for att fa ett
fortydligande av fragestéllningen. Inneborden av utvérderingskriteriet
“l4gsta pris” diskuterades inte. — Det &r uppenbart att kravet pé att ange
lagsta debitering finns med i syfte att detta ska beaktas. Mot bakgrund av
att det i forfragningsunderlaget framgar att Migrationsverket Sversitter
bade hela och delar av dokument dr det vidare uppenbart att en sa lag
volymangivelse pa ligsta debitering som mojligt &r det mest fordelaktiga.
Lagsta debitering ar en forutsattning for att anbuden ska kunna jamforas
och utvirderas enligt ligsta pris. Det ska séledes inte vara mojligt att vinna
anbudet genom att 4 ena sidan ange ldgst pris i prisbilagan, men & andra
sidan ange en mycket hog volym for légsta debitering som Sprékservice
har gjort i sitt anbud. En 1ag debitering &r saledes en avgérande faktor for
kriteriet ldgsta pris i en samlad beddmning. Det faktum att Migrationsver-
ket anger ”l4gsta pris” i underlaget om utvérderingskriterium och 1 prisbi-
lagan begir uppgift om &ven lagsta debitering, leder till transparens och
kan inte tolkas p& nigot annat sitt &n den varderingsgrund som Migra-
tionsverket tillimpar. — Vill anbudsgivaren dka méjligheten att vinna upp-
handlingen och lamna ett konkurrenskraftigt anbud &r det inget som hind-

rar att denne lamnar en l4gsta debitering pa noll ord och sedan endast blir
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beddmd pa summeringen i prisbilagan. 200 ord &r en normal l4gsta debite-
ring fér branschen och utgdr praxis, vilket innebér att anbudsgivarna har en
norm att beakta om de inte vill g& sa lagt som att ange noll ord som lagsta
debitering. Utformningen av forfragningsunderlaget har inte hindrat an-
budsgivaren fran att limna ett konkurrenskraftigt anbud. — Migrationsver-
ket har inte fringétt den angivna utvirderingsmodellen. Den anbudsgivare
som vann hade den ligsta utvirderingssumman i en samlad bedémning i

enlighet med angiven utvérderingsmodell.

Sprakservice anfor dérefter bl.a. foljande. Den utvérderingsmodell som
anvants vid utvirderingen synes innebéra att Migrationsverket utvirderat
vad man i forfragningsunderlaget kallat 14gsta pris efter ett uppdrag omfat-
tande 200 ord och en timmas arbete och dérvid funnit att anbud 5 for ett
sadant uppdrag medfor lagsta pris. Hur slutsatsen i utvdrderingsprotokollet,
att en ligsta debitering pa 1 000 ord samt tre timmar leder till en 6kad
kostnad pa minst 1 000 000 kr, nétts 4r alltjamt dold for Sprékservice. Det
har av forfragningsunderlaget inte kunnat utlésas att utvérderingen skulle
ske pa det sitt Migrationsverket genomfort den. Kravet p& ppenhet &r €j
uppfyllt. Férfragningsunderlaget redovisar exakt hur utvérderingen ska
ske. Att beakta minimidebiteringen vid utvirderingen utgdr brott mot prin-
ciperna for upphandlingen och ska darfor inte tillatas. Belysande &r ocksa
att Migrationsverket parallellt med den aktuella upphandlingen genomfort
en upphandling av §verséttning av faktablad m.m. Av handlingarna i den
upphandlingen framgér att utvérderingskriterierna &r identiska med den nu
aktuella. Vidare framgér att det i prisbilagan ska anges minimidebitering.
Av utvirderingsprotokollet kan konstateras att utvérderingen av anbuden i
den upphandlingen inte p& ngot sitt pdverkats av de minimidebiteringar
som anbudsgivaren angivit. — Det dr riktigt att modellen som redovisats i
forfragningsunderlaget &r klar och tydlig. Det 4r dock inte den modell
Migrationsverket anvént vid utvirderingen. Migrationsverket har anvént en

modell som star i strid med den modell som anges i forfragningsunderlaget
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och i strid mot vad som muntligen uppgivits till Sprékservice. — Migra-
tionsverkets resonemang om vad som &r bést for dem kan ldmnas dérhén,
eftersom det 1 upphandlingen och utvérderingen endast &r av betydelse
vilka regler for utvarderingen som uppstéllts i forfrAgningsunderlaget. Att
200 ord skulle vara normal ldgsta debitering for branschen, &r ett oriktigt
pastiende. Redan genom att granska anbuden i den aktuella upphandlingen
framgér att ndgon sddan praxis inte finns. Anbudsgivarnas minimidebite-
ring stréicker sig fran 100 till 1 000 ord och alla har olika grinser. De an-
budsgivare som har mest erfarenhet av dverséttningar till myndigheter har
bada uppskattat miniminivaerna till betydligt hogre antal ord &n de 200

som Migrationsverket ansett som norm.

Migrationsverket anfor dérefter bl.a. foljande. De angivna priserna 1
Sprékservice anbud giller forst nér bestallningen 6verstiger 1 000 ord. For
Migrationsverket har det varit sjélvklart att en sddan reservation méste vér-
deras och att kontrakt ska tilldelas den anbudsgivare som har lagst pris. En
reservation av den storlek Sprékservice gjort far ocksé ett kraftigt genom-
slag. I utvirderingen har Migrationsverket konstaterat att reservationen
leder till en kostnadstkning pa minst 1 000 000 kr, vilket &r en forsiktig
uppskattning. Det séger sig sjélvt att om ménga bestéllningar avser ett par
hundra ord och debiteringen alltid ska utga frén minst 1 000 ord leder det
till stora och onddiga kostnader. Darfor har det varit enkelt att konstatera
att det vinnande anbudet har ldgre pris jaimfort med det anbud som ldmnats

av Sprakservice.
Forvaltningsrdtten gor foljande bedomning.

Av principerna om likabehandling, 6ppenhet och forutsebarhet foljer att ett
forfragningsunderlag ska vara korrekt och fullstandigt samt tydliggora vil-
ka kriterier och omstindigheter som #r avgorande for vilken anbudsgivare

som kommer att tilldelas kontraktet.
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Av forfrigningsunderlaget i den aktuella upphandlingen framgar att anbu-
den kommer att utvirderas med hénsyn tagit till ldgsta pris samt att anbud
med ldgsta utvirderingssumman har det fordelaktigaste anbudet. Utvérde-
ringssumman erhalls genom att multiplicera i anbudet angivna priser med
angiven volym i prisbilagan och direfter summa samtliga positioner. For-
valtningsritten anser att den i forfragningsunderlaget angivna utvérde-
ringsgrunden far anses klar och tydlig och att den dérmed uppfyller de krav
som stélls 1 LOU.

Migrationsverket har dock vid utvérderingen i friga om lagsta pris végt in
uppgift om ldgsta debitering. Det har varken i forfrAgningsunderlaget eller

i prisbilagan ldmnats upplysning om att uppgift om légsta debitering skulle
komma att vdgas in i friga om l4gsta pris. Genom att vid utvérderingen av
anbuden frangé den i forfragningsunderlaget angivna utvérderingsmodellen
har Migrationsverket brustit mot de grundlédggande principerna enligt LOU
(jfr EG-domstolens dom C-532/06 Emm. G. Lianakis AE m.fl. mot Dimos
Alexandroupolis m.fl.). Sprakservice far anses ha visat att bristen &r sédan
att den medfort att bolaget lidit eller kunnat komma att lida skada. Forut-

sdttningar for atgdrd med stod av 16 kap. 2 § LOU foreligger dérfor.

Forvaltningsritten har enligt detta lagrum att, oavsett hur yrkandena utfor-
mats, vélja mellan att besluta att upphandlingen ska goras om eller att den
ska rittas. Den brist som konstaterats kan inte anses ha péverkat upphand-
lingens konkurrensuppsdkande skede, utan i stéllet det senare stadium i
forfarandet da anbud har ldmnats och prévningen av leverantdr och anbud
ska goras. Vidare ska beaktas att Migrationsverket inte gjort sannolikt att
den konstaterade bristen medfor skil for att géra om upphandlingen. Det &r
darfor tillriackligt att utvdrderingsfasen av upphandlingen rittas (se RA
2005 ref. 47). Denna rittelse ska besté i att utvérderingen ska ske efter den

utvirderingsmodell som framgér av forfragningsunderlaget.
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HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga 1 (DV 3109/1D)
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Foredragande har varit Marie Johansson.
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DV 3109/1D * 2007-08 * Producerat av Domste

1 SVERIGES DOMSTOLAR

Bilaga

HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga forvaltningsrittens be-
slut ska skriva till Kammarritten i Jénkoping.
Skrivelsen ska dock skickas eller limnas
till forvaltningsritten.

Overklagandet ska ha kommit in till férvalt-
ningsritten inom tre veckor frin den dag di
klaganden fick del av beslutet. Tiden for 6vetr-
klagandet fér offentlig part rdknas emellertid
fran den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen for 6verklagandet infaller pd
16rdag, sdndag eller helgdag, midsommarafton,
julafton eller nyirsafton ricker det att skrivel-
sen kommer in nista vardag.

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp i
kammarratten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarritten limnar prévningstill-
stand om det ir av vikt for ledning av rattstil-
limpningen att Gverklagandet prévas, anled-
ning férekommer till dndring i det slut vartill
forvaltningsratten kommit eller det annars
finns synnerliga skil att prova Gverklagandet.

Om ptovningstillstind inte meddelas stir f6z-
valtningsrittens beslut fast. Det dr ddrfor vik-
tigt att det klart och tydligt framgar av overkla-
gandet till kammarritten varfOr man anser att
provaingstillstind bér meddelas.

Skrivelsen med dverklagande ska innehalla

1. den klagandes namn, personnummer, yrke,
postadress och telefonnummer. Dessutom
ska adress och telefonnummer till atbets-
platsen och eventuell annan plats dir kla-
ganden kan nis f6r delgivning laimnas om
dessa uppgifter inte tidigare uppgetts 1 ma-
let. Om nagon person- eller adressuppgift
dndras 4r det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som 6verklagas med uppgift om
forvaltningsrittens namn, malnummer
samt dagen for beslutet,

3. de skil som klaganden anger till stod for
begiran om prévningstillstand,

4. den andring av {6rvaltningsrittens beslut
som klaganden vill fi tll stdnd,

5. de bevis som klaganden vill iberopa och
vad han/hon vill styrka med varje sirskilt
bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av klaganden
eller hans ombud. Adressen till f6rvaltningsrat-
ten framgir av beslutet. Om klaganden anlitar
ombud ska denne sinda in fullmakt 1 original
samt uppge sitt namn, adress och telefon-
nummer.

www.domstol.se



