) ) Sida 1 (12)
FORVALTNINGSRATTEN DOM Ml nr
1 KARLSTAD 2011-09-06 1420-11 E

Meddelad i Karlstad

SOKANDE

Phoniro Systems AB, 556103-3555
Rorkullsvigen 4

302 41 Halmstad

Ombud:
Advokat Kristian Pedersen KONKURRENSVERIET
Jur.kand. Erik Olsson n19 AL 0 ¢
Advokatfirman Delphi KB 2011-03- 03 ,
Box 1432 :
111 84 Stockholm Avd

Dnr
MOTPART Doss Aktbil
Orebro kommun
Upphandlingsenheten
Box 30070

701 35 Orebro

SAKEN
Overprévning enligt lagen (2007:1091) om offentlig upphandling, LOU

DOMSLUT

Forvaltningsritten avslar Phoniro Systems AB:s anstkan om &verprévning

med déri begérd atgérd.

Dok.1d 38275

Postadress Bestksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 568 Radhuset, Stora 054-14 85 00 054-14 85 30 mandag — fredag
651 12 Karlstad torget E-post: forvaltningsrattenikarlstad@dom.se ~ 08:00-16:00

www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se



Sida 2
FORVALTNINGSRATTEN DOM 1420-11 E

I KARLSTAD 2011-09-06

BAKGRUND

Orebro kommun har inlett en upphandling av ramavtal for kallelselarm
till sérskilda boenden (Ks 774/2010). Upphandlingen genomfors enligt
bestimmelserna for 6ppet forfarande enligt LOU och tilldelningsbeslut
meddelades den 21 mars 2011. I tilldelningsbeslutet angavs att anbudet
fran Tunstall AB bedémts som ekonomiskt mest fordelaktigt.

YRKANDEN M.M.

Phoniro Systems AB (hirefter Phoniro Systems) yrkar i ansékan om 6ver-
prévning att forvaltningsritten ska forordna att upphandlingen fér avslutas
forst sedan rattelse gjorts. Rittelse ska ske genom att anbudet fran Tunstall
AB (hirefter Tunstall) forkastas och att en ny anbudsutvérdering dérefter

genomfors varvid Phoniro Systems tilldelas ramavtal.
Orebro kommun bestrider bifall till Phoniro Systems yrkande.

Phoniro Systems anfoér i huvudsak f6ljande till st6d for sin talan.

Kommunen har brutit mot de grundléggande principerna om likabe-
handling och transparens genom att anta ett anbud som inte uppfyl-
ler samtliga i forfragningsunderlaget uppstéllda skall-krav fran en
anbudsgivare som ritteligen borde ha uteslutits ur upphandlingen.
Bolaget som #r den enda anbudsgivare som uppfyllt samtliga skall-
krav i upphandlingen skulle, om det inte vore f6r kommunens dver-
tradelse av LOU, ha tilldelats ramavtal. Bolaget har séledes lidit eller
riskerar i vart fall att lida skada till f61jd av kommunens brott mot
LOU. D4 bristerna inte ror upphandlingens konkurrensuppstkande
skede, utan hinfor sig till anbudsutvirderingen, ska forvaltningsrat-
ten vid val av paféljd, forordna att upphandlingen ska réttas.

Skall-krav avseende bekriftande av larmanrop
(forfragningsunderlaget avsnitt 2.1.6)

Av forfragningsunderlaget framgér att det &r ett skall-krav att den
birbara larmknappen med signal och/eller ljus ska bekrifta att larm-
anrop mottagits. — Den av Tunstall erbjudna larmknappen kan emel-
lertid inte 1imna en sédan bekriiftelse med signal och/eller ljus. Detta
beror pé att produkten endast &r utrustad med enkelriktad radio (radio-
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sdndare) och inte tvavigsradio (sdndare och mottagare), vilket krivs
for att ett larmanrop ska kunna bekriftas. En envégsradio #r visserli-
gen billigare &n en tvavigsradio, vilket férklarar varfor Tunstall kunde
inkomma med ett ligre anropspris i upphandlingen, men uppfyller inte
skall-kravet pa att larmanrop ska kunna bekriftas. Tunstalls anbud
uppfyller salunda inte samtliga skall-krav i upphandlingen och anbu-
det skulle saledes ha forkastats.

Skall-krav att systemet ska kunna hantera minst 50 samtidiga larm
(forfragningsunderlaget avsnitt 2.1.1)

Det av Tunstall erbjudna systemet kan endast hantera fyra samtidigt
avgivna larm. Ovriga 46 larm kostills, vilket innebér att det kan ta
omkring 50 minuter eller mer fran det att ett larm skickas till dess att
det mottas av kommunens personal.

Skall-krav avseende teknisk forméga samt kapacitet
(forfragningsunderlaget avsnitt 1.16)

De referenser som Tunstall limnat i upphandlingen avser inte det
system som man erbjudit utan &r istéllet en helt annan typ av system.
De uppgifter som Tunstall ldmnat om tidigare leveranser &r dérfor
irrelevanta for upphandlingen. Detta innebér att Tunstall inte har den
erfarenhet som krévs for att kunna genomfora det uppdrag som upp-
handlingen avser. Vidare brister anbudet i uppfyllelse av skall-kravet
om att ange kunder till vilka leverans av det erbjudna systemet har
skett under det senaste aret. Tunstall har dock inte med ett enda ord
nimnt att de angivna tidigare leveranserna avser en helt annan typ av
system #n det som erbjudits 1 upphandlingen, utan har tvértom latit
paskina att det ror sig om leveranser som &r relevanta for upphand-
lingen.

Kommunen anfor i svar huvudsakligen f6ljande.

Kommunen anser att upphandlingen skett i enlighet med géllande
rétt. Skulle forvaltningsritten vid sin granskning finna att ngon
brist forekommit har denna inte varit av sddant slag att upphand-
lingsforfarandet varit i strid med négra krav i LOU.

Skall-krav avseende bekréftande av larmanrop

Av punkten framgér, avseende bekréftande av larmanrop, att larm-
knapp som angivits i anbudet frén Tunstall bekraftar larmanrop med
ljus varfor skall-kravet &r uppfyllt.

Skall-krav att systemet ska kunna hantera minst 50 samtidiga larm
Phoniro Systems péstéende att Tunstalls system bara kan hantera fyra
avgivna larm samtidigt medan dvriga 46 larm kostills stimmer inte.
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Larmsystemet som angivits i anbudet frén Tunstall stéller inte larm i
k6. Samtliga larm hanteras av personal och systemet har en kapacitet
om 100 samtidiga larm. Skall-kravet &r ddrmed uppfylit.

Skall-krav avseende teknisk férméga samt kapacitet

Kommunens beddmning av Tunstall 4r att bolaget har erforderlig
kapacitet och kompetens for uppdraget. Kommunen &r medveten om
att andra upphandlande myndigheter inte har exakt samma krav och
forutsattningar for installationer av kallelselarm som angivits i aktu-
ellt forfragningsunderlag. Den forteckning kommunen efterfragar
kriver formellt en angivelse att leveranser av kallelselarm har skett
och vilka av dessa leveranser som avsett upphandlande myndigheter.
Tunstall &r en leverantor till Orebro kommun med ett l&ngt samarbete
inom omradet trygghetslarm. Mot bakgrund av detta bedémer kom-
munen att bolaget har erforderlig erfarenhet och kompetens f6r
genomforande av uppdraget. Dérfor saknas grund for att forkasta
anbudet fran Tunstall.

Phoniro Systems anfor i svar bl.a. foljande.

Skall-krav avseende bekriftande av larmanrop

Kommunens pastiende om att Tunstall uppfyller skall-kravet &r fel-
aktigt. Den lysdiod som finns p& Tunstalls larmknapp bekréftar inte
att nagot larmanrop har skett utan endast att larmknappen tryckts

in och att det finns batterispinning. Det &r saledes fullt mojligt

att lysdioden tinds utan att négot larm for den skull har skickats.
Av Tunstalls egen produktbroschyr framgér tydligt att bolagets
produkt inte bekraftar larmanrop pa det sétt som krévs enligt for-
fragningsunderlaget. — Phoniro Systems &beropar till stod harfor
Tunstalls egen produktbroschyr (sid 9) och intyg frdn Notarius
Publicus.

Skall-krav att systemet ska kunna hantera minst 50 samtidiga larm
Det av Tunstall erbjudna systemet Accent kréver att personalen kvit-
terar varje inkommet larm i den bérbara DECT-telefonen innan nésta
larm kan presenteras. Systemet medger inte heller att mer &n ett larm
&t gangen presenteras i den birbara DECT-telefonen. Total kapacitet
i systemet #r fyra samtidiga larm medan 6vriga inkomna larm stélls 1
ko av systemet. Personalen har ingen méjlighet att prioritera i larm-
kon eftersom de inte kan se den. Detta innebér i praktiken att det kan
bli mycket lang véntetid for en larmande ldgenhet och att personalen
inte har ndgon méjlighet att prioritera bland larmen. Utifran kommu-
nens yttrande forefaller det nirmast som om kommunen blivit vilse-
ledd ifrdga om skillnaden mellan larmhantering och kostéllning och
om vilka egenskaper det av Tunstall erbjudna systemet verkligen har.
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Skall-krav avseende teknisk férmaga samt kapacitet

Tunstall har nyligen blivit fallt i marknadsdomstolen f6r att i upp-
handlingar ange referensuppdrag som inte har med det offererade sy-
stemet att gora. Det 4r anmérkningsvirt att kommunen inte forefaller
ha nagot att invéinda mot ett beteende som uppenbarligen kan utgdra
en Overtridelse av marknadsforingslagen. Det ska vidare noteras att
Tunstall inte har ndgot sadant teknikkontor i Orebro som krévs for att
genomfora ett med upphandlingen jamforbart uppdrag. Det &r sdledes
uppenbart att Tunstall inte har inkommit med referensuppdrag som
avser samma typ av tjdnster som upphandlingen &r foremal for.

Dolda kostnader

Tunstalls anbud innebér att en rad kostnader kommer att tillkomma
utdver de priser som Tunstall angivit i sitt anbud. For att & ett kom-
plett fungerande system krévs tillkommande produkter till ett bety-
dande virde, ca 500 000 kr f6r varje hus i vilket systemet ska instal-
leras. Tunstalls anbud #r siledes orent pa den grunden att det inne-
haller dolda kostnader.

Kommunen anfor i svar bl.a. f6ljande.

Skall-krav avseende teknisk férméaga samt kapacitet

Punkten 1.16 i forfrigningsunderlaget innebér inte négot absolut krav
pa referenser for exakt efterfragat system. Marknadsdomstolens dom
som Phoniro Systems refererar till avser ett system avsett f6r anvénd-
ning i kommunens hemtjénst. Kommunen har efterfrigat ett kallelse-
Jarmsystem for sirskilda boenden anpassat for personer med doku-
menterat vardbehov. — Kommunen har naturligtvis kontaktat andra
upphandlande enheter for referenstagning. Kommunen vill papeka
att den konfiguration av hela systemet som Orebro kommun har
efterfragat inte exakt har funnits hos de kontaktade referenterna.
Sammankoppling med t.ex. gemensamt telefonisystem saknas hos
nagra myndigheter. I punkten 1.16 efterfrigas inte nagot om geogra-
fisk placering av anbudsgivares serviceorganisation. Inte heller finns
det nagot krav pa ett “teknikkontor” lokaliserat i Orebro.

Skall-krav att systemet ska kunna hantera minst 50 samtidiga larm
Pastaendet att endast ett larm &t gingen presenteras i den bérbara
telefonen #r felaktigt och bestrid dérfor. Sjélva systemet och dis-
playen medger att flera larm kan presenteras.

Skall-krav avseende bekriftande av larmanrop

Phoniro Systems har beropat handlingar som r6r systemet Caresse
Alert respektive Caresse Alert med tillhdrande larmknapp Sapphire.
Kommunen saknar forstielse for varfor bolaget &beropat handlingar
for ett system avsett for enskilt privat boende, ett s.k. trygghetslarm,
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dar helt andra krav skulle stillas i en upphandling 4n den nu aktuella.
Huruvida Caresse Alert-systemet klarar larmhantering enligt stéllda
krav kan kommunen inte bedéma da detta inte ingér i anbudet. Den
larmknapp som bolaget angivit finns inte i Tunstalls sortiment och
ingér foljaktligen inte i anbudet. Tunstalls anbud avser systemet
Accent. — Kommunen aberopar Tunstalls produktbroschyr som lam-
nats med bolagets anbud till kommunen.

Dolda kostnader

Anbudet frén Tunstall innehaller endast det kommunen efterfragat.
Kommunen ir givetvis medveten om att det i ett eller flera boenden
kan finnas sérskilda krav eller behov som orsakar tillkommande
kostnader. S&dana exakta krav eller specifika behov har inte kunnat
forutses eller faststillas i forfragningsunderlaget. Kommunen anser
att det inte kan vara skil nog for att forkasta anbudet.

Phoniro Systems anfor i svar bl.a. foljande.

Skall-krav avseende teknisk férméga samt kapacitet

I forfragningsunderlaget har tydligt efterfrdgats att en leverantor ska
lamna en forteckning dver kunder, vilken styrker att leverantdren har
sadan erfarenhet att denna kan forviintas kunna genomfora uppdra-
get. Av detta foljer rimligen att de referenser som ska ldmnas ska
avse den typ av leverans som upphandlingen r6r och det system som
leverantren erbjuder i upphandlingen. Som kommunen medger 1 sitt
svar skiljer sig dock de av Tunstall angivna leveranserna p vésent-
liga punkter fran den leverans som upphandlingen ror.

Skall-krav att systemet ska kunna hantera minst 50 samtidiga larm
Phoniro Systems har nu fitt kdinnedom om att samtliga fyra larm som
Tunstalls system har kapacitet fér kan presenteras samtidigt i DECT-
telefonen. Larmen maste emellertid kvitteras i turordning och dess-
utom aterstar det faktum att Tunstalls system har en underkapacitet
om 46 larm i férhallande till skall-kravet att systemet ska kunna
hantera 50 samtidiga larm.

Skall-krav avseende bekréftande av larmanrop

Tunstall har i april 2010 levererat och installerat larmsystemet Accent
pa Trossgrinds serviceboende i Ostersund. Den larmknapp som an-
vinds vid detta boende dr av modell Sapphire och har exakt samma
funktioner som den Sapphireknapp som det dberopade intyget avser.
Denna knapp har ingen méjlighet att bekréfta larmanrop utan lyser
endast for att indikera batterispanning. Att larmknappen Sapphire,

den knapp som det aberopade intyget avser, &r den larmknapp som
Tunstall erbjuder for larmsystemet Accent styrks av foton som bolaget
tagit vid Trossgrinds serviceboende, och uppgifter pd Tunstalls egen
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webbplats. Kommunens pastédende att larmknappen Sapphire inte
finns i Tunstalls sortiment #r d4rfor uppenbart oriktigt. — Phoniro
Systems konstaterar att kommunen inte har bestritt vad bolaget anfort
om att larmknappen Sapphire inte uppfyller det aktuella skall-kravet.
Istdllet har kommunen endast anfort att det inte &r larmknappen
Sapphire som Tunstall har erbjudit i upphandlingen och att den
erbjudna larmknappen uppfyller skall-kravet. Kommunen har dock
varken redogjort for vilken larmknapp som Tunstall har erbjudit i
upphandlingen eller pa vilket sétt denna larmknapp uppfyller skall-
kravet, och kommunen har inte heller aberopat ndgon som helst bevis-
ning for att styrka sina péstdenden.

Dolda kostnader

Det dr anmérkningsvért att kommunen nu erkénner att det kan till-
komma ink6psbehov utéver vad som efterfragats i upphandlingen,
till betydande vérden. Pastidendet att dessa behov inte har gétt att for-
utse och hantera inom ramen for upphandlingen &r dessutom felaktigt
eftersom det varit fullt mojligt for kommunen att géra en funktions-
upphandling, d.v.s. att upphandla ett helhetsatagande avseende fullt
fungerande system. Detta har kommunen dock inte gjort.

Kommunen anfor i svar i bl.a. féljande.

Skall-krav avseende teknisk forméga samt kapacitet

Efterfragad leveransforteckning ska enligt forfragningsunderlaget
innehéalla namn pé de kunder som foretagen levererat till det senaste
aret och vilka av dem som var upphandlande myndigheter. Kommu-
nen har inte begért nagon exakt beskrivning av installationerna.
Kommunen har inte heller begért ndgon sérskild storlek pa kunderna
pa leverantdrernas leveransforteckning. Det &r som tidigare angivits
kommunens uppfattning att Tunstall har erforderlig erfarenhet och
att det visats i deras anbud. — Kommunen har kontrollerat Tunstalls
angivna leveranser. Forfragningsunderlaget har inte krévt att leveran-
serna ska avse exakt ett sddant system som kommunen har efterfra-
gat. Kommunen har inte medgivit att de av Tunstall angivna leveran-
serna skiljer sig at p& vésentligt punkter fran den leverans som upp-
handlingen avser. — Systemet i denna typ av upphandling méaste vara
anpassningsbart till olika typer av boenden, hur personalen jobbar,
hur ménga som arbetar vid olika tidpunkter m.m. Fastigheterna varie-
rar dessutom i alder mellan olika plaster, vilket ger helt olika behov
som ska tillgodoses. Det gér inte att kopa ett statiskt system utan det
maéste vara anpassningsbart till de behov som finns. — Upphandlingen
ar, vilket framgar av forfragningsunderlaget, ett ramavtal med lista
pé vad som ska levereras och nér. Det &r svért att se hur Phoniro Sy-
stems kan gora gillande att det skulle vara ett visst system som efter-
fragas.
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Skall-krav att systemet ska kunna hantera minst 50 samtidiga larm
Kommunen har inte efterfragat de funktioner som Phoniro Systems
anger att “enligt skall-kravet ska 50 samtidiga larm kunna hanteras
av personalen”. I forfragningsunderlaget anges ”Systemet ska kunna
hantera minst 50 samtidigt angivna larm”. Detta krav fortydligas i
punkten 2.1.13 Funktion/Kvalitet, dér det anges att "larmet ska ha
kofunktion nér flera larm kommer samtidigt”.

Skall-krav avseende bekréftande av larmanrop

Kommunen &r vl inférstddd med vilken larmknapp som Tunstall
har erbjudit. Kommunen har prévat denna och kunnat konstatera

att samtliga funktionskrav uppfylls. Kommunen stéller sig fragande
till kopplingen mellan larmknappen som anvénds pa Trossgrinds
serviceboende och den nu aktuella upphandlingen. Att Tunstall tidi-
gare har anvént sig av Sapphireknappen &r for kommunen ovisent-
ligt. Detsamma géller vilken information som finns pa Tunstalls
hemsida och huruvida den &r uppdaterad eller inte.

Dolda kostnader

Tunstalls anbud innehéaller inte nagra dolda kostnader. Eventuella
tillkommande ink&psbehov kan kommunen inte férutspa eftersom
kommunen avstatt fran att inventera samtliga 18 boendens installa-
tioner vilka varierar kraftigt avseende &lder och standard.

Phoniro Systems vidhéller i yttrande sin uppfattning.

Bolaget uppger harvid, savitt giller anbudsgivarens tekniska for-
maga och kapacitet i punkten 1.16, bl.a. att vad som gérs géllande
dr att det system som anbudsgivaren offererar ska uppfylla samtliga
av kommunen uppstéllda skall-krav och att de referenser som an-
budsgivaren anger faktiskt ska avse det system som offereras. Kom-
munen har inte bestritt att det av Tunstall offererade systemet &r ett
annat &n det system som de av Tunstall angivna referenserna avser.
Vidare uppger bolaget, savitt géller bekridftande larmanrop i punkten
2.1.6, bl.a. att den s4 kallade Sapphireknappen saknar den funktio-
nalitet som krévs enligt skall-kravet och att om det &r denna knapp
som Tunstall offererat, vilket Phoniro Systems gor géllande eftersom
den savitt ként &r den enda larmknapp som Tunstall har, s& uppfylls
inte skall-kravet.

DOMSKAL

Om den upphandlande myndigheten har brutit mot de grundldggande prin-

ciperna i 1 kap. 9 § LOU eller ndgon annan bestdmmelse i denna lag, och
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detta har medfort att leverant6ren lidit eller kan komma att lida skada, ska
ritten enligt 16 kap. 5 § LOU besluta att upphandlingen ska géras om eller

att den far avslutas forst sedan rattelse gjorts.

Enligt ovan nimnda bestéimmelse i 1 kap. 9 § LOU ska upphandlande myn-
digheter behandla leverantorer pa ett likvardigt och icke-diskriminerande
sdtt samt genomf6ra upphandlingar pa ett 6ppet sétt. Vid upphandlingar
ska vidare principerna om 6msesidigt erkédnnande och proportionalitet

iakttas.

For offentlig upphandling géller kraven pé likabehandling, férutsebarhet
och transparens. Ett forfragningsunderlag ska vara s klart och tydligt ut-
format att en leverantor pa grundval av detta kan avgora vad den upphand-
lande myndigheten tillmiter betydelse vid upphandlingen. Utvérderings-
modellen ska vara sa utformad att den &r dgnad att leda till ett rattvisande

resultat.
Forfragningsunderlag

Forfragningsunderlagets punkt 1 har rubriken ”Anbudsforeskrifter”.

I punkten 1.16 ”Anbudsgivarens tekniska formaga och kapacitet” anges
foljande:

- Anbudsgivare skall ha erforderlig kapacitet och kompetens for
uppdragets genomf6rande. Anbudsgivaren skall ocksé ha en
sadan organisation och erfarenhet att denne kan forvéntas kunna
genomftra uppdraget.

- Leverantoren skall till anbudet 1dmna en forteckning 6ver de
kunder till vilka levererats under det senaste &ret och vilka av
dessa som var en upphandlande myndighet enligt lagen om
offentlig upphandling.

Forfragningsunderlagets punkt 2 har rubriken *Kravspecifikation™.

I punkten 2.1.1, som r6r kallelselarm, anges att ”Systemet skall™:
- Vara anslutet till kommunens datanét.
- Medge statusévervakning, pa systemkomponent, pa distans.
- Medge att parameterséttningar kan genomforas pa distans.
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- Ha central 6vervakning av batteristatus i alla eventuellt batteri-
drivna larmgivare.

- Overvaka alla trddbundna systemkomponenter med en periodi-
citet som &r mindre &n 15 minuter.

- Kunna hantera minst 50 samtidigt avgivna larm.

I punkten 2.1.6 ”Anropsapparater” anges bl.a. foljande:
Biérbar larmknapp skall vara utford for att kunna sitta pd armen,
hénga i halsband etc. samt skall ha féljande funktioner:
- Fungerai hela byggnaden inklusive balkonger och tradgérd.
- Vara vattentt.
- Utrustad med lysdiod f6r kontroll av batteri.
- Kunna sénda batterifel till systemet vid lg batterispdnning.
- Bekrifta larmanrop med signal och/eller ljus.

I punkten 2.1.13 “Funktion/Kvalitet” anges att bl.a. foljande funktionskrav
skall vara uppfyllt:
- Larmet skall ha kofunktion nér flera larm kommer samtidigt.

Forvaltningsrdttens bedomning

Niér en upphandlande myndighet har uppstéllt ett skall-krav méste det &lig-
ga myndigheten att kontrollera om de uppgifter som lémnats i inkomna
anbud innebdr att kravet &r uppfyllt eller inte. Daremot finns ingen skyl-
dighet f6r den upphandlande myndigheten att ocksé kontrollera att upp-
gifterna 1 sig &r riktiga sdvida inte omsténdigheterna i det enskilda fallet

ger anledning att ifragasitta riktigheten i ldmnade uppgifter.

Skall-krav avseende teknisk forméaga samt kapacitet (punkten 1.16)

I punkten 1.16 anges att anbudsgivaren skall ha erforderlig kapacitet och
kompetens for uppdragets genomférande respektive sdédan organisation och
erfarenhet for att denne kan forvéntas kunna genomféra uppdraget samt

att leverantoren till anbudet skall 14mna en férteckning 6ver de kunder till
vilka levererats under det senaste &ret och vilka av dessa som var en upp-
handlande myndighet enligt lagen om offentlig upphandling. Enligt for-
valtningsrittens mening kan, som kommunen pépekat med anledning av

vad Phoniro Systems anfort, férfragningsunderlaget formellt sett p& denna
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punkt inte innebéra annat 4n att den forteckning som kommunen efterfra-
gar innehaller uppgifter om de leveranser av kallelselarm som har skett och
vilka av dessa leveranser som avsett upphandlande myndigheter. Nagot
krav pé att referenserna ska avse just det offererade systemet uppstills inte.
Vidare har kommunen uppgett att Tunstall haft ett langt samarbete med
Orebro kommun som leverantdr inom omradet trygghetslarm och att kom-
munens uppfattning &r att Tunstall har erforderlig erfarenhet. Med héinsyn
hértill finner férvaltningsrétten inte annat &n att Tunstall uppfyller det upp-

stillda skall-kravet.

Skall-krav att systemet ska kunna hantera minst 50 samtidiga larm (punk-
ten 2.1.1)

Enligt forvaltningsréttens mening framgar det med tillrdcklig tydlighet
att kommunen, med begreppet hantering, avsett ett system som stéller
senare avgivna larm i k6. Detta framgar om inte annat av punkten 2.1.13
i forfragningsunderlaget, dar det som ett funktions/kvalitetskrav anges
att larmet skall ha kdfunktion nér flera larm kommer samtidigt. Forvalt-

ningsrétten finner darfor att Tunstalls anbud uppfyller det uppstéllda skall-
kravet.

Skall-krav avseende bekriftande av larmanrop (punkten 2.1.6)

I forfragningsunderlagets punkt 2.1.6 har det uppstélls som krav bl.a. att
den bérbara larmknappen ska vara utformad pa sa vis att den har en funk-
tion som bekréftar larmanrop med signal och/eller ljus. Phoniro Systems
har gjort gillande att den larmknapp som Tunstall ska ha offererat &r den
sa kallade Sapphireknappen och att denna knapp inte har den kridvda funk-
tionen. Kommunen har uppgett att Tunstalls anbud géller larmsystemet
Accent och hinvisat till en produktbroschyr som bifogats bolagets anbud.
Kommunen har vidare uppgett att man &r val inférstddd med vilken larm-
knapp som Tunstall erbjuder och vid prov konstaterat att den uppfyller

samtliga funktionskrav. Enligt forvaltningsrittens mening saknas skl att
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inte sétta tilltro till dessa uppgifter fran kommunen. Vad Phoniro Systems
anfort utgor inte skél for annan bedémning, varfér forvaltningsritten finner

att Tunstalls anbud uppfyller det uppstéllda skall-kravet.

Dolda kostnader

Phoniro Systems har anfort att Tunstall inte har erbjudit ett komplett sys-
tem och att det skulle krévas tillkommande produkter fér ca 500 000 kr per
hus f6r att Tunstalls system skulle bli fungerande. Kommunen har uppgett
att Tunstalls anbud innehaller endast det som kommunen efterfragat och att
kommunen inte kan férutspa eventuella tillkommande ink&psbehov. Enligt
forvaltningsrattens mening har inte, med beaktande av den frihet som de
upphandlande myndigheterna har ifrdga om att vilja upphandlingsform och
grund for tilldelning av kontrakt, framkommit sddana omsténdigheter i ma-

let som foranleder ett ifrAgaséttande av Tunstalls anbud i detta avseende.

Sammanfattning

Forvaltningsritten finner att kommunen inte har brutit mot de grundlig-
gande principerna om likabehandling och transparens och dérmed inte
har brutit mot 1 kap. 9 § LOU. Phoniro Systems ansékan om éverprévning,

med déri begérd atgérd, ska ddrfor avslas.
HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga (DV 3109/1 B LOU)

e fponiBs

Olle Sundberg .

radman

Malet har beretts av férvaltningsrittsnotarien Henrik Melin.
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HUR MAN OVERKLAGAR - PROVNINGSTILLSTAND

Den som vill 6verklaga férvaltningsrittens
beshat ska skriva till Kammarritten i
Géteborg. Skrivelsen ska dock skickas
eller Iimnas till forvaltningsritten.

Over.klagandet ska ha kommit in 6l
foérvaltningsritten inom tre veckor frin den
dag da klaganden fick del av beslutet. Tiden
for 6verklagandet for offentligpart riknas
emellertid frin den dag beslutet meddelades.

Om sista dagen f6r 6verklagandet infaller pa
l6rdag, sondag eller helgdag,
midsommarafton, julafton eller nyirsafton
ricker det att skrivelsen kommer in nasta
vardag,

For att ett 6verklagande ska kunna tas upp 1
kammatritten fordras att prévningstillstind
meddelas. Kammarratten limnar
provningstillstind om det 4r av vikt f6r
ledning av rittstillimpningen att
6verklagandet provas, anledning
férekommer till Andring 1 det slut vartill
forvaltningsritten kommit eller det annars

finns synnerliga skil att prova 6verklagandet.

Om prévningstillstind inte meddelas stir
forvaltningsrittens beslut fast. Det dr détfor
viktigt att det klart och tydligt framgar av
overklagandet till kammarritten varfor man
anser att provningstillstind bor meddelas.

Skrivelsen med Overklagande ska
innehalla

1. den klagandes namn, personnummer,
yrke, postadress och telefonnummer.
Dessutom ska adress och
telefonnummer till arbetsplatsen och
eventuell annan plats dér klaganden kan
nis f6r delgivning limnas om dessa
uppgifter inte tidigare uppgetts i mélet.
Om nigon person- eller adressuppgift
andras 4r det viktigt att anmalan snarast
gors till kammarritten,

2. det beslut som Gverklagas med uppgift

3. om forvaltningsrittens namn,
mélnummer samt dagen f6r beslutet,

4. de skil som klaganden anger till stéd f6r
begiran om prévningstillstind,

5. den dndring av forvaltningstittens beslut
som klaganden vill f4 il stind,

6. de bevis som klaganden vill dberopa och
vad han/hon vill stytka med varje
satskilt bevis.

Skrivelsen ska vara undertecknad av
klaganden eller hans ombud. Adtessen till
forvaltningsritten framgir av beslutet. Om
klaganden anlitar ombud ska denne sinda in
fullmakt i original samt uppge sitt namn,
adress och telefonnummer.,

Om nagon person- eller adressuppgift
dndras, ska Ni utan drojsmal anmaila
dndringen till kammarritten.

I mal om 6verprévning enligt lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling eller
lagen (2007:1092) om upphandling inom
omridena vatten, energi, transporter och
posttjanster fir avtal shutas innan tiden f6r
overklagande av rittens dom eller beslut har
16pt ut. I de flesta fall fir avtal slutas nir tio
dagar har gitt frin det att ritten avgjort
malet eller upphavt ett interimistiskt beslut. I
vissa fall far avtal slutas omedelbart. Ett
overklagande av rittens avgorande fir inte
provas sedan avtal har slutits. Fullstindig
information finns 1 16 kapitlet i de ovan
angivna lagarna.

Behover Ni fler upplysningar om hur man
overklagar kan Ni vinda Er till
forvaltningsratten.

DV 3109/1B LOU



